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4Qué son los ajustes razonables? Resolucion 1904 de 2017

Son madifcaclones o adaptaciones que se reallzan para eliminar [as barreras que puedan afectar el acceso de s personas con
discapacidad a los serviclos de salud y, en consecuencla, el eferciclo de sus derechos. Son razonables porque no supanen una carga
nl un costo desproporclonado. Estos ajustes pueden hacerse en el entorno fisico, en las formas de proporclonar Informacidn y en la
manera de comunicarse y relaclonarse con [as personas con discapacidad (para ampliar Informacién, consultar 2 Resolucin 1904 de
1),

4Qué son los apoyos para la toma de decislones?
Son las estrateglas, medios, métodos y recursos que facltan que fas personas con discapacidad puedan tomar declslones de manera
Ilbre, autdnoma e Informada en relacion con sus derechos sexuales y reproductivos,

{Qué tipos de apoyos existen para la toma de decisiones?
Existen dos tipos de apoyo:
Aquellos que faclitan fa comunicacidn y el acceso a la Informacién, coma los dispositives de asistencia de comunicacidn, la lengua
de sefias colomblana y los sistemas de comunicacidn aumentativa y/o alternativa,
Aquellos que facllitan la comprensidn, [2 valoracidn y [a eleccign de alternativas. Este tipo de apoyos es brindado por personas
de confianza, elegidas por las personas con discapacidad, las que hagan parte de su red famillar, comunltarla o por personal de
(35 Instituclones de salud.
De acuerdo con sus caracteristicas Individuales, algunas personas con discapacidad pueden no requerlr ningln tipo de apoyo en sus
procesos de toma de decislones, algunas pueden requerlr apoyos para fa comunicacidn Gnicamente y algunas pueden requerlr
apoyos para la comprensién, la valoracidn y fa eleccidn, Gnicamente. Sin embargo, tamblén pueden presentarse casos de personas
con discapacidad que puedan requerlr ambos tipas de apoyo.

{Qué es el consentimiento Informado?

s un procedimlento a través del cual una persona es Informada respecto a todos los alcances de os procedimentos diagndsticos o
terapéuticos que e serdn practicados y que le permite decir sl acepta o rechaza la aktemativa propuesta por el profesional de
salud, con total conocimlento de esta decisldn, lo cual debe constar por escrito y hacer parte Integral de la historla clinca. €l
consentimlento Informado es un proceso de toma de decislones, La reallzaclén de procedimlentos dlagnsticos y terapéuticos que
requleran las personas con discapacidad, Incluyendo los nifos, niias y adolescentes con discapacidad para fa atencion en salud
sexual y salud reproductiva, deberd contar previamente con la autorlzacidn de dichas personas, medlante consentimlento Informado,
utllzando para ell los apoyos y ajustes razonables cuando sean necesarios.

(Cudles son los pasos que se deben sequir para desarrollar el procedimiento de consentimiento
informado?

f procedimlento de consentimlento Informado se debe desarrollar medlante los siqulentes pasos:
Entrega de Informacidn adecuada y suflciente,
Explicacin de 2 Informacldn y andllsls de las alternativas y de sus posibles consecuenclas, Incluyendo la resolucin de dudas, si
[a persona las tuviera.
Eleccldn de a altenativa que la persona considere més aproplada.

Atendlendo a [as necesIdades de cada persona, las tres acclones antes seffaladas pueden considerar el uso de apoyos y ajustes
razonables, EI consentimiento Informado no es un procedimlento exclusivo para personas con dscapacidad, nl e utllza nlcament
para procedimlentos en salud sexual y salud reproductiva, es un derecho de todos los paclentes que se sometan a cualquier
procedimlento clinico,

n aquellos casos en los que a pesar del uso apayos y/o afustes razonables no sea poslble conocer 2 voluntad de fa persona con
discapacidad frente al procedimlento dlagndstico y terapéutico que requlera, el consentimlento Informado ser aslstido por las
personas que demuestren relacidn de conflanza y tomando en consideracidn las recomendaclones dadas por el profesional de salud,
con el fin de hacer la mejor Interpretacidn de la voluntad y preferenclas de la persona con discapacidad.

Consideraciones de importancia frente  los derechos sexuales y reproductivos en menores y
adultos en condicion de discapacidad:

1. En menores de 18 afos estd prohiblda fa realizacién de procedimlentos defintivos para planificacidn famillr: tubectomla y
vasectomia.

2. Para las atenclones refaclonadas con derechos sexuales y reproductivos, asesorfa en métodos de planificacldn familiar o Inico de
los mismos, los menores de 14 afios pueden tomar de declslones de manera autdnoma e Ingresar solos a las consultas
relaclonadas con estos asuntos. En todos los casos en los que se Identifique Iniclo de vida sexual se debe sospechar abuso por lo
que se debe actvar la ruta correspondlente, realizando  respectiva notificaciin.

3. Los menores de 16 aios y mayores de 14 tienen derecho a la privacidad en [as consultas o atenclones relaclonadas con
planificacién familiar o sus derechos sexuales y reproductivos, por lo cual no requieren acompafiante,

4. La ruta de abuso sexual tamblén debe ser activada cuando se Identifique un adulto en condicldn de discapacidad mental que no
sea capaz de darse a entender y tomar declslones por sf mismo y para el cual se soliite asesorfa en planificacidn familar o Inclo de
método, por el rlesgo al que estdn expuestos de ser victimas de violencla o abuso sexual.

5. Todo acto sexual con menores de 14 aflos, es una conducta tplficada como delito. £l abuso sexual se configura bajo varlas
modalldades:

Incltacin @ los menores de edad, para reallzar conductas sexuales
Tocamlentos. (entrega de dinero, golosinas, tocamlentos).
Acceso carnal. Sometimlento para ver Informacién con contenldo Sexual (videos,
Masturbacidn en presencia de menores revistas, pelcuas, etc.).
ctos sexuals de dos o més personas, en presencs . gnwraqs ga fuegos erdtcos a menores de edad pare su
de menores de edad. almacenamlento, manipulacidn, comerciaizacidn, entre otros.
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*5i durante cualquier atencign en salud se identifican aleras sobre un presunto abuso sexua, deberén
actvarse las utas de abuso sexual definidas en fa Resolucidn 459 de 2012,
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Los conceptos y recomendaciones establecidos en esta guia pretenden orientar la atencién de los paclentes, sin embargo, todo
usuarlo deberd tener un manejo Indlvidualizado de acuerdo con sus condlclones particulares.

Para la elaboraclén se consultaron fuentes bibliograficas confiables, con el objetivo de proveer Informacién completa y
generalmente acorde con los estdndares aceptados en el momento de la ediclén. Dada la continua evolucion de las tendenclas
médicas y normativas, en cualquler momento pueden surgir camblos.

¢Qué son los derechos sexuales?

Los derechos sexuales son I2 posibllidad que todas las personas tenemos de ejercer nuestra sexualidad de manera libre, Informada,
saludable y satisfactorla. La base fundamental para el disfrute de la sexualidad es la posibllidad de decldir libre y responsablemente
el modo en que se ejercen los derechos sexuales, llbre de discriminacién y de violenclas, sin miedos, vergdenza, temores,
Inhiblclones, culpa, creenclas Infundadas o prejulclos. Los derechos sexuales Incluyen el derecho a reclbir atenclén en salud sexual y
salud reproductiva, direcclonada a la prevenclén y atencidn de Infecclones de Transmisién Sexual - ITS y de enfermedades y
dolenclas que afecten el ejerciclo placentero de la sexualldad.

£Qué son los derechos reproductivos?

Los derechos reproductivos se sustentan en la facultad que tienen todas las personas a tomar decislones libres, responsables y sin
discriminacion, respecto al nimero de hijos que quleren tener y el tiempo que debe transcurrir entre un nacimiento y otro. Asf
mismo, Incluyen el derecho 2 tener acceso a Informaclén, educaclén sobre reproduccldn y planificacion famillar aproplados para su
edad. Incluye el derecho a tener acceso a serviclos de salud reproductiva que garantice una maternidad segura, el derecho de las
mujeres a la Interrupcién voluntarla del embarazo en los casos en que la ley lo establece, a la prevencidn de embarazos no deseados
y la prevenclon y tratamlento de dolenclas del aparato reproductor como el cancer de (tero, mama y prstata.

¢Qué significa tomar una decision?

Tomar una declsldn signlfica elegir la mejor opcldn entre las opclones posibles. La eleccién de la mejor opclén depende de muchos
factores, entre ellos, las preferenclas de cada persona y aquello que considera valloso para su proyecto de vida. La materla prima
para tomar una decisldn es la Informacidn, que permite conocer las diferentes alternativas disponibles y elegir la mds cercana a las
preferenclas de cada persona.

¢Como se toma una decision?

Cuando una persona toma una declsidn, atraviesa un proceso que, en general, estd comp por los
Informarse acerca de la situacién que enfrenta y sobre las alternativas de manejo posibles.
Analizar las ventajas y desventajas de cada alternativa,

Elegir la alternativa que mejor se ajuste a sus preferenclas y a su proyecto de vida.
Implementar las acclones que requlera |a alternativa eleglda.
Evaluar los resultados de la declsion tomada.

LQué requieren las personas con discapacidad para poder tomar decisiones frente al ejercicio de

sus derechos sexuales y sus derechos reproductivos?

Contar con Informacidn adecuada y suficlente es el primer paso para atravesar los del proceso de
toma de decislones sobre el efercicio de los derechos sexuales y los derechos reproductivos. Para acceder a ella algunas personas con
discapacidad, pero no todas, pueden requerlr apoyos y ajustes razonables que se adapten a sus necesidades de acceso a 3
Informacién y de comunicacin. Algunas personas con discapacidad, pero no todas, tamblén pueden necesitar apoyo para comprender
la Informacidn a la que acceden, para Identificar las ventajas y desventajas de las diferentes alternativas de las que disponen e
Incluso para eleglr la alternativa que consideren mds aproplada. El hecho de que una persona presente dificultades en la
comunicacién no necesarlamente Implica que también presente dificultades para la comprension o el andllsis de Informacidn. Aunque
existen casos en que ambas dificultades pueden coexistir.

¢Qué es informacion adecuada y suficiente?
Es aquella que les permite a las personas conocer su condicion de salud y las alternativas de promocidn, prevencldn y tratamiento
disponibles para su manejo, de manera que cuenten con elementos necesarlos para tomar la decision mds convenlente para si
mismas. Dicha Informacién debe ser comprensible, Imparcial y acorde a la edad, nivel académico y contexto cultural de la persona
que la reclbe, Debe ser presentada mediante el uso de medlos, modos, formas y/o formatos que le faclliten a la persona la recepcldn
de dicha Informaclén. La Informacién adecuada y suficlente para la toma de declslones en salud deberd responder a las sigulentes
preguntas:

¢Qué procedimiento o tratamlento se le puede ofrecer?

¢Para que se va a hacer el procedimlento o tratamlento?

¢Qué beneficlos se espera obtener como resultado del procedimiento o tratamlento?

¢Cudles pueden ser los rlesgos mds frecuentes y mds graves que se corren al practicar el proc

¢Qué alternativas existen al procedimlento o tratamlento que se estd proponlendo?

¢Qué ocurrirfa sl la persona declde no practicarse el procedimlento o tratamlento que se le propone?

S| necesita mds Informacién ¢a quién, donde y como preguntar por Informacién mas completa?

¢Qué hacer sl cambla de opinién respecto al consentimlento otorgado o rechazado?

o reclbir el ?
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ASMET SALUD: RUTA DE VIOLENCIA BASADAS EN GENERO
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ASMET SALUD: RED CONTRATA PARA LA ATENCION A VICTIMAS DE VIOLENCIAS BASADAS EN GENERO
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RED SALUD: RUTA SOSPECHA VICTIMA DE VIOLENCIA SEXUAL
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SALUD TOTAL: RUTA VIOLENCIAS BASADAS EN GENERO

Atencién por servicios de salud
(Consulta externa, Ruta |
Promocién y mantenimiento, Ruta
materno perinatal)

EEEEE—

Atencién inicial por servicios de
} - e UF@ENCIas 0 consulta externa
respecto al caso

Atencién de paciente sobre evento
» de violencia por parte Judicial y
servicios de proteccién

Y
Violencia Manejo por parte de medicina Tratamiento sobre los hallazgos
.ffsma, 3 general, psucologfa, trabajo spcnal evidenciados y seguimiento segdn
psicologia o y otros profesionales segln caso en nifios, nifias y
negligencia hallazgos adolescentes o adultos
1
NO
Manejo por medicina general y . )
: Mg Inicio de profilaxis para ITS,
. . toma de paraclinicos seguin tiempo ; " f
Violencia —Sl—p transcurrido entre la atencién y el antxopcepcnén qe emergencia,
sexual evento valora_cnén por psucologfa, trabajo
] ( M-GPRE-GMP091) social y otros profesionales.
NO
v : :
Manejo urgente para atencién de
Victima por la quemadura en piel, valoracién Seguimiento por cirugia plastica y
agente - Sl—p  por cirugia plastica y unidad de - » demas especialistas que sean
quimico quemados requeridas dado su cuadro clinico

(M-GPRE-DE208)
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agudo o subagudo
de 1a quemadura por
agente quimico
tanto & nivel fisico
como merntal
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Manegjo Ambulaterio
con los profesionales
de la salud para ol
manejo de la parte
fEica y mentala &
paclente victima por
agente quimico, con
exclusidn de todas
Ias tecnologias en
salud que sean
requeridas y el
servicio de
transporte, esto
hasta que sea dada
de alta. J
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Seguimiento en el SWPE
de manera mensual hasta
que sea dado de alta del

programa

.

Medicién resultados en
salud de manera
trimaestral

Informacién,
Comunicacon y Educacion
sobire continuidad en su
tratamiento dado evento

| de viclencia semestral

Informacién,
Comunicacidn y Educacién
sobre prevencion de
Violencia de Genero
durante el aho

Inchusién en SWPE
- Exoneracién Copagos y
Cuotas moderadoras de
acuerdo a la normatividad
vigente

Canalzar protegidos a
Ruta de Promocion y
Mantenimiento, Ruta
Materno Perinatal y Rutas
especificas

Comunicacién
bidirecadnal con la
entidad territorial sobre
reporte de los €asos para
atencdn y gestion,

Asistencia 8 mesas
técnicas convocadas por
las entidades territoriakes
sobre temas de viokencia

de genero



