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Senor
ANONIMO
Armenia — Quindio

Asunto: Respuesta Oficio 2024PQR 192867

Cordial saludo,

Con el animo de dar una respuesta a su peticion la Secretaria de Tecnologias de
informacion y comunicaciones, referente a su peticion con problemas para generar la
factura del predial, se informa que por medio de la pagina www.armenia.gov.co se puede
generar este en la seccién Tramites y Servicios, también se informa que desde la
secretaria de Hacienda se encontraban en proceso de facturacion masiva por lo cual la
plataforma presentaba problemas en la generacion de los mismos.

Nota: Se envia paso a paso de como generar la factura por medio de la pagina Web.

Gracias por su atencion.
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