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Armenia Quindio,

Senfor:
Ciudadano Anénimo
La ciudad

Asunto: Respuesta a derecho de peticion con el consecutivo
No.2024PQR517151

Cordial saludo.

Por medio de la presente, la Secretaria de Hacienda del municipio de Armenia Quindio,
comedidamente se permite dar respuesta a su peticion relacionada en el asunto.

De antemano gracias por contactarnos y por compartir su experiencia, lamentamos los
inconvenientes que haya podido tener, su opinion es muy importante para nosotros y nos ayuda
a identificar 4reas donde podemos mejorar.

Quisiera informarle que, estamos tomando medidas para mejorar nuestro servicio y garantizar
que situaciones como la suya no se repitan en el futuro. Estamos comprometidos en ofrecer la
mejor experiencia posible a nuestros contribuyentes, valoramos su paciencia mientras
implementamos estos cambios.

Si tiene alguna otra sugerencia o inquietud estamos a su entera disposicion.,

YEISON ANPREB PEREZ LOTERO
Secretario Hacienga
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