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POLITICA DE PARTICIPACION CIUDADANA DEL MUNICIPIO DE ARMENIA 2024-
2027

INTRODUCCION
Componente de DEMOCRACIA EN LINEA

La participacion en la construccion de politicas y en la definicién de lineamientos
estratégicos, asi como el control social a la gestién publica y la solucién de problemas
con el aporte de la ciudadania hacen parte de los derechos ciudadanos asi como de la
concepcién de un Estado democratico. Los beneficios asociados con estos espacios de
colaboracion tienen relacion con la sostenibilidad, la gobernabilidad, la capacidad de
innovacion y la posibilidad de dar respuesta a las necesidades expresas de la ciudadania.
Por otra parte, las nuevas tendencias de colaboracion, provenientes del sector privado,
parten de la base de reconocer que las instituciones no son omnipotentes, pues cuentan
con recursos limitados en tiempo, dinero, creatividad y personal. Este principio es
aplicable directamente al Estado como conjunto de instituciones. Por esta razon, basados
en las tendencias de comportamiento social que tienden a la colaboracién, asi como en
los derechos ciudadanos a participar en la construccion de lo publico, las organizaciones
empiezan a abrir sus problemas a la sociedad en general, buscando actores que tengan
soluciones disponibles en menor tiempo y a mejores costos. (Gobierno En Linea)

La presente POLITICA DE PARTICIPACION, describe los distintos mecanismos y
escenarios de Participacion Ciudadana con los cuales los ciudadanos podran ejercer sus
derechos de patrticipacién consagrados constitucionalmente promoviendo los diferentes
espacios de didlogo presencial como espacios para la interacciéon, con la finalidad de
mantener comunicacién constante y directa con la poblacion.

La Politica de Participacion Ciudadana del Municipio de Armenia, representa la
Gobernanza de una administracion dispuesta al didlogo y la construccion colectiva del
desarrollo Municipal, teniendo como base los principios de BUEN GOBIERNO vy la
normatividad vigente:
CONSTITUCION POLITICA DE COLOMBIA 1991
PREAMBULO
EL PUEBLO DE COLOMBIA

en ejercicio de su poder soberano, representado por sus delegatarios a la Asamblea
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Nacional Constituyente, invocando la protecciéon de Dios, y con el fin de fortalecer la
unidad de la Nacion y asegurar a sus integrantes la vida, la convivencia, el trabajo, la
justicia, la igualdad, el conocimiento, la libertad y la paz, dentro de un marco juridico,
democratico y participativo que garantice un orden politico, econémico y social justo, y
comprometido a impulsar la integracion de la comunidad latinoamericana decreta,
sanciona y promulga la siguiente.

CONSTITUCION POLITICA DE COLOMBIA

1. NORMATIVIDAD
1.1. FUNDAMENTOS CONSTITUCIONALES “Constituciéon Politica De 1991”

Articulo 1: Colombia es un Estado social de derecho, organizado en forma de
Republica unitaria, descentralizada, con autonomia de sus entidades
territoriales, democratica, participativa y pluralista, fundada en el respeto de la
dignidad humana, en el trabajo y la solidaridad de las personas que la integran
y en la prevalencia del interés general. (Constitucion Politica De Colombia,
1991) Articulo 2: Son fines esenciales del Estado: servir a la comunidad,
promover la prosperidad general y garantizar la efectividad de los principios,
derechos y deberes consagrados en la Constitucion; facilitar la participacion
de todos en las decisiones que los afectan y en la vida econémica, politica,
administrativa y cultural de la Nacion; defender la independencia nacional,
mantener laintegridad territorial y asegurar la convivencia pacifica y la vigencia
de un orden justo. (Ibidem)

Adicionalmente, el articulo 3 de la Constitucion Politica de Colombia de 1991 indica

gue “La soberania reside exclusivamente en el pueblo, del cual emana el poder publico. El
pueblo la ejerce en forma directa o por medio de sus representantes, en los términos que
la Constitucién establecer Por otra parte, el articulo 20 de nuestra carta magna
enuncia que “Derecho de toda persona recibir informacién veraz e imparcial.”

EL articulo 23 de la Constitucion Politica dispone que: “Toda persona tiene derecho a
presentar peticiones respetuosas a las autoridades por motivos de interés general o particular y
a obtener pronta resolucion. El legislador podra reglamentar su ejercicio ante organizaciones
privadas para garantizar los derechos fundamentales.”

Los articulos 74 y 79 de la Constitucion establecen: “Derecho de todas las personas a
acceder a los documentos publicos, salvo los casos que establezca la ley” y “La Ley garantizara
la participacion de la comunidad en las decisiones que puedan afectarlo (...)” respectivamente.

Los lineamientos sobre los mecanismos de participacion del pueblo en ejercicio de su
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soberania, se encuentran consagradas en el articulo 103 de la Constitucion Politica, y
son: “el voto, el plebiscito, el referendo, la consulta popular, el cabildo abierto, la iniciativa
legislativa y la revocatoria del mandato. La ley los reglamentara.”

El Estado contribuira a la organizacion, promocién y capacitacion de las
asociaciones profesionales, civicas, sindicales, comunitarias, juveniles,
benéficas o de utilidad comin no gubernamentales, sin detrimento de su
autonomia con el objeto de que constituyan mecanismos democraticos de
representacion en las diferentes instancias de participacion, concertacion,
control y vigilancia de la gestidn publica que se establezcan. (Ibidem)

El articulo 270 de la C.P.C. determina que “La ley organizara las formas y los sistemas de
participaciéon ciudadana que permitan vigilar la gestion publica que se cumpla en los diversos
niveles administrativos y sus resultados.”

1.2. FUNDAMENTOS LEGALES

A. Ley 134 de 1994 “Por la cual se dictan normas sobre mecanismos de participacion
ciudadana.”

ARTICULO 10. OBJETO DE LA LEY. La presente Ley estatutaria de los mecanismos
de participacion del pueblo regula la iniciativa popular legislativa y normativa; el
referendo; la consulta popular, del orden nacional, departamental, distrital, municipal y
local; la revocatoria del mandato; el plebiscito y el cabildo abierto.

Establece las normas fundamentales por las que se regira la participacion democrética
de las organizaciones civiles.

La regulaciéon de estos mecanismos no impedira el desarrollo de otras formas de
participacién ciudadana en la vida politica, econémica, social, cultural, universitaria,
sindical o gremial del pais ni el ejercicio de otros derechos politicos no mencionados en
esta Ley.

B. Ley 152 de 1994 “Por la cual se establece la Ley Organica del Plan de Desarrollo”

Modificada por el Decreto Legislativo 683 de 2020, 'por el cual se adoptan medidas
relacionadas con la aprobacion de los Planes de Desarrollo Territoriales para el periodo
constitucional 2020-2023, en el marco del Estado de Emergencia Econémica, Social y
Ecologica’
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Establece los procedimientos para elaborar, aprobar, ejecutar y evaluar los Planes de
Desarrollo conforme a las prioridades de los grupos sociales que conforman la entidad
territorial y el Programa de Gobierno. También define los mecanismos para su
armonizacion e interrelacién con los procesos presupuestales, y las funciones de cada
dependencia e instancia que participa en el proceso, enfatizando en la participacién de
la sociedad civil.

C. Ley 136 de 1994 “Por la cual se dictan normas tendientes a modernizar la organizacion
y el funcionamiento de los municipios.”

Articulo 91 (Literal D — numeral 17 / Literal E): Establece la obligacidn que tiene el alcalde
de informar sobre el desarrollo de su gestion y hacer participe al ciudadano en la toma
de decisiones del municipio.

D. Ley 489 de 1998 “Por la cual se dictan normas sobre la organizacién y funcionamiento
de las entidades del orden nacional, se expiden las disposiciones, principios y reglas
generales para el ejercicio de las atribuciones previstas en los humerales 15 y 16 del
articulo 189 de la Constitucién Politica y se dictan otras disposiciones.”

Articulo 32. Democratizacion De La Administracién Pablica. <Articulo modificado por
el articulo 78 de la Ley 1474 de 2011. El nuevo texto es el siguiente:> Todas las entidades y
organismos de la Administracién Publica tienen la obligacion de desarrollar su gestion acorde con
los principios de democracia participativa y democratizaciéon de la gestiébn publica. Para ello
podran realizar todas las acciones necesarias con el objeto de involucrar a los ciudadanos y
organizaciones de la sociedad civil en la formulacién, ejecucién, control y evaluacion de la gestion
publica.

E. Ley 1712 de 2014 “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho
de Acceso a la Informacion Publica Nacional y se dictan otras disposiciones”

F. Ley 1757 de 2015 “Por la cual se dictan disposiciones en materia de promocion y
proteccion del derecho a la participacion democratica.”

G. Ley 850 de 2003 “Por medio de la cual se reglamentan las veedurias ciudadanas.”

H. CODIGO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO LEY 1437 DE 2011

Los siguientes capitulos regulan el articulo 23 de la Constitucion, estableciendo el
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Derecho de Peticién y sus distintos tipos. Se refieren a sus alcances, requisitos de
presentacion y plazos de respuesta:

Articulo 3, numeral. 6°: “En virtud del principio de participacion, las
autoridades promoveran y atenderan las iniciativas de los ciudadanos,
organizaciones y comunidades encaminadas a intervenir en los procesos de
deliberacion, formulacién, ejecucion, control y evaluacion de la gestidon
publica”. (CONSEJO DE ESTADO SALA DE CONSULTA 'Y SERVICIO CIVIL, 2011)

Articulo 3, numeral 9°: “En virtud del principio de publicidad, las autoridades
daran a conocer al publico y a los interesados, en forma sistematica y
permanente, sin que medie peticibn alguna, sus actos, contratos y
resoluciones, mediante las comunicaciones, notificaciones y publicaciones
que ordene la ley, incluyendo el empleo de tecnologias que permitan difundir
de manera masiva tal informacion de conformidad con lo dispuesto en este
Cddigo (...)". (Ibidem)

2. OBJETIVO GENERAL
Dar a conocer los mecanismos de participacion ciudadana establecidos por la Alcaldia
Municipal de Armenia con el propdésito de facilitar la interaccion del Gobierno con la
ciudadania mediante los canales presenciales y virtuales disponibles para promover,

proteger y garantizar modalidades del derecho a participar en la vida politica,
administrativa, economica, social y cultural de los ciudadanos del Municipio de Armenia

2.1. OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Informar a la ciudadania del Municipio de Armenia, sobre los diferentes espacios y
canales disponibles para interactuar con la administracion municipal.

2. Dar a conocer el cronograma de actividades en las cuales la ciudadania podra
participar para apoyar la construccién de planes programas y proyectos del Municipio de
Armenia

3. Apoyar la creaciéon de una cultura de cogestion entre la Administracion Municipal y la
ciudadania.

4. Permitir un acceso de forma oportuna a la informacion.

5. Facilitar el ejercicio de control social a la gestién publica
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3. MECANISMOS Y ESPACIOS DE PARTICIPACION

Los mecanismos y espacios dispuestos por el Municipio de Armenia para acceder al
ejercicio de la participacién ciudadana son los siguientes canales, teniendo en cuenta

- servicioalcliente@armenia.gov.co. para atender sus solicitudes, quejas, reclamos y
sugerencias.

- antifraudetransito@armenia.gov.co para informar cualquier tipo de corrupcion en la
Secretaria de Transito.

- Segun lo establecido por el articulo 197 del Nuevo Cédigo Contencioso Administrativo,
se informa que la Alcaldia de Armenia, solo recibe las notificaciones judiciales al
siguiente correo notificacionesjudiciales@armenia.gov.co

Horario: De lunes a viernes de 8:00 am a 12:00 my de 2:00 a 6:00 pm, es de mencionar
gue durante la emergencia sanitaria decretada por el Ministerio de Salud, se recomienda
hacer uso de los medios virtuales y tecnologicos para la atencion a la comunidad.

Direccion: Carrera 16 # 15-28 Centro Administrativo Municipal - CAM, Armenia, Quindio,
Colombia.

a. Punto de Atencion al Ciudadano: Ventanilla Unica Carrera 16 # 15-28 Centro
Administrativo Municipal - CAM, Armenia, Quindio, Colombia.

b. Facebook: https://www.facebook.com/alcaldiaarmenia
c. Twitter: @alcaldiaarmenia

d. Instagram: ALCALDIADEARMENIA

e. Youtube: Alcaldia de Armenia Quindio

4. CONDICIONES PARA LA PARTICIPACION
4.1. ESPACIOS PRESENCIALES
Se atiende presencialmente a la ciudadania en el Centro Administrativo CAM ubicado en

la Carrera 16 # 15-28, alli se podran recibir peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y
demandas de los ciudadanos con relacion a la gestion administrativa.
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El horario de atencion es De lunes a viernes de 8:00 am a 12:00 my de 2:00 a 6:00 pm.

4.2. ESPACIOS VIRTUALES

Los espacios virtuales disponibles por la administracion del Municipio de Armenia, como
foros, chats y redes sociales ofrecen la posibilidad intercambiar opiniones con diferentes
personas y sobre diferentes tematicas, la Administracion propende por que la
comunicacion entre los participantes tenga un lenguaje claro y respetuoso.

De acuerdo con las politicas de uso de redes sociales, la Administracion se reserva el
derecho a eliminar las opiniones que considere ilegales, irrespetuosas, amenazantes,
infundadas, calumniosas, inapropiadas, ética o0 socialmente discriminatorias o
laboralmente reprochables o que, de alguna forma, puedan ocasionar dafios y perjuicios
materiales o morales contra la entidad, sus empleados, colaboradores o terceros.

No obstante, los mensajes publicados en espacios como el chat emitidos en tiempo real,
representan la opinion de los participantes y su contenido es responsabilidad de los
Mismos.

Se recomienda a los participantes realizar aportes constructivos, respetuosos de la ley,
no publicar datos ni Informacion personal que pueda ser usada con otros fines y evitar la
saturacion.

La administracion atendera sus opiniones, comentarios, preguntas y aportes con el mayor
respeto y promoviendo un didlogo constructivo.

4.3. SITIO WEB

La Alcaldia Municipal de Armenia, cuenta con una pagina web, cuya direccion es
Www.armenia.gov.co

Los espacios disponibles en el sitio web para que la ciudadania pueda conocer la
informacion e interactuar con la Administracién son las siguientes:

4.4. CANAL PLANEACION Y EJECUCION
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En este espacio se debe publicar la Politica de Participacion y los documentos de politica
gue se van a poner en discusién, asi como los documentos definitivos correspondientes
a planes programas y proyectos
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4.5. CANAL ATENCION A LA CIUDADANIA

Este canal cuenta con una estacion que permite que la ciudadania interponga peticiones
guejas y reclamos, un espacio de servicios de atencion en linea en donde se encuentran
las siguientes opciones:

Carrera 16 No. 15-28, Armenia Q — CAM Piso _, C. P. 63000_
Contacto: Tel-(6) 7417100 Ext. ___, - Correo Electrénico : desarrollosocial@armenia.gov.co

Certificate No
LAT - 0994

R-AM-SGI-001 V8 19/01/2024



ALCALDIA DE

ARMENIA

T I o4 Ticio - Mcoldia de Amieia. % JED
ocializacion - Nueva Versién P P Inicio - Alcaldia de Armenia p— - -
& C @ armeniagov.co G v % » 0 ° H

0 JIsparentia nte e artpe o ema a quve 3913 UE PreTsg

Acerca de la Mgaldia
ElAlcalde
Directorio de Depend®gias

Gabinete Municipal

Organigrama
c 0 Nv u ﬁ AI n F i Mapa de procesosy plataforma estNgegica
WEL

Ubi orreo fisico o postal

Ubicacion sedes
Interesados podran presentar su perfil | ....cioncas
ser seleccionados como Agentes ESpPecic p.qpucho det acaide

Intervencién Forzosa Administrativa d cygssmsms
naturales o juridicas, que se dediquen a comunica\gnes

Departamentos administrativos

enajenacion de vivienda. W 1§ § Cobiemoycfvencia

TecnolYas de la informacion y

Desarrollo econémico
Salud
INGRESE AQUI
ructura

Transito

Hacienda

Desconect..

= = r
[ 08:41 a.m.
)
vg | > 23/01/2024
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4.6. PARTICIPACION CIUDADANA

A través de la opcién “PARTICIPACION CIUDADANA” , la péagina web otorga la
posibilidad al usuario de consultar informacion detallada de cada comuna que compone
la ciudad de Armenia Q
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4.7. TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA BOTON
PARTICIPA

Este canal cuenta con una estacion permite que la ciudadania acceder a la informacién
publica de la Alcaldia de Armenia se encuentran las siguientes opciones:
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4.8 INSTANCIAS DE PARTICIPACION CIUDADANA

En la pagina web podemos identificar la caracterizacion de las Instancias de Participacion
Ciudadana de la Administracién Municipal de Armenia con sus funciones y diferentes
criterios tales como:

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE PLANEACION

=

CONSEJO TERRITORIAL DE PLANEACION
CONSEJO MUNICIPAL DE PARTICIPACION CIUDADANA
3. COMITE DE DESARROLLO LOCAL PARTICIPATIVO CODELPA

N

SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA

4. CONSEJO DE VALORIZACION

SECRETARIA DE SALUD MUNICIPAL

5. CTSSS (CONSEJOS TERRITORIALES DE SEGURIDAD SOCIALEN SALUD).

6. COPACO (COMITE DE PARTICIPACION COMUNITARIO

SECRETARIA DE TRANSITO Y TRANSPORTE
7. COMISION DE TRANSITO Y PARTICIPACION CIUDADANA DEL MUNICIPIO
DE ARMENIA.
SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO
8. CONSEJO DE DESARROLLO ECONOMICO

9. JUNTA ADMINISTRADORA DE LA PLAZA DE MERCADO MINORISTA DE
ARMENIA

10. CONSEJO MUNICIPAL DE DESARROLLO RURAL (CMDR)
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11.COMITE OBSERVATORIO DE PAZ

SECRETARIA DE GOBIERNO Y CONVIVENCIA

12.CONSEJO MUNICIPAL DE PAZ, RECONCILIACION Y CONVIVENCIA Y SE
INTEGRAN DISPOSICIONES EN MATERIA DE DERECHOS HUMANOS Y
DERECHO INTERNACIONAL HUMANITARIO-VICTIMAS

13.COMITE MUNICIPAL DE LIBERTAD E IGUALDAD RELIGIOSA, CULTO Y
CONCIENCIA
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ORIENTACION SEXUAL E IDENTIDA
SBeES AL OBSCI
33. OBSERVATORIO SOCI
34. COMITE TECNICO DE POLITICA PUBLICA PARA HABITANTENDE\S%ILLE
35. COMITE DE PREVENCION Y ERRADISQCION DE TRABAJO INF
PROTECCION AL JOVEN TRABAJAD
36.MESA DE PARTICIPACION DE INFANCIA'Y ADOLESCENCIA

37 CONSEJO MUNICIPAL DE PROPIEDAD HORIZONTAL
38 MAS FAMILIAS EN ACCION

39. COMITE DE MADRES LIDERES-ML.

Sitio web que nos brinda esta informacion: e - _
https://www.armenia.gov.co/politicas-planes-y-pro ramas/participacion-ciudadana-mipg

5. ESTRATEGIA DE PARTICIPACION CIUDADANA EN LA GESTION PUBLICA
Objetivo: dar a conocer a la ciudadania los espacios de participacion ciudadana que st
van a realizar en la vigencia 2024, de las diferentes Secretarias y Departamentos de [
Alcaldia de Armenia.

Anexo documentos en Word y Excel.

Armenia, Enero 22 de 2024

Escaneado con CamScanner



INSTRUCCIONES FORMATO DE ESTRATEGIA DE PARTICIPACION CIUDADANA

INSTRUCCIONES DE DILIGENCIAMIENTO

Acontinuacion, se presentan las instrucciones para diligenciar el formato sugerido de Estrategia de Participacion Ciudadana. Este archivo hace parte de un conjunto de herramientas que la Direccién de Participacion,
Transparencia y Servicio al Ciudadano de Funcion Publica pone a disposicion de las entidades para la adecuada implementacion de la politica de participacion ciudadana en la gestién publica. Este formato puede
complementarse con el diligenciamiento del Autodiagnéstico de la politica en cuestion que, en el marco del Modelo Integrado de Planeacion y Gestién, permite a cada entidad desarrollar un ejercicio de valoracion con el
proposito de contar con una linea base respecto a los aspectos que se deben fortalecer en el proceso de planeacion institucional.

Estrategia de Participacién Ciudadana:

A continuacion, se decribe cada una de las columnas del formato de estrategia de participacion ciudadana. Con ello, se busca generar claridad sobre como diligenciar el instrumento. No obstante,
este formato fue desarrollado para ser diligenciado bajo el acomparamiento de un asesor de Funcion Publica.

Accion de gestion institucional: se refiere a la accion de la gestion institucional que la entidad contempla priorizar como una posible accion a realizarse involucrando la participacion de los grupos de valor.

Instrumento de planeacion asociado a la accion de gestion institucional: da cuenta del instrumento de planeacion institucional en el que se contemplo, en un primer momento, la accion de la gestion institucional que se
busca priorizar para realizarse involucrando la participacion de grupos de valor.

Grupo(s) de valor invitado(s): son los conjuntos de personas con caracteristicas similares (demograficas, poblacionales, teméaticas, etc.) que se agrupan por su relacion con el quehacer institucional; en este caso
particular, son los grupos de personas (ciudadanos, gremios, instancias, grupos de investigacion, jévenes, madres, etc.) invitados a espacios de participacion ciudadana para agregar valor a la gestion institucional.

¢Entre los grupos de valor se incluye una i ia de partici| ?: en el marco de la invitacién a grupos de valor a espacios y ejercicios de participacion, se pueden i instancias
de participacion cuyo origen, funcionamiento y alcance esta determinado por una normatividad especifica.

Fase del ciclo de la gestion: describe la fase del ciclo de la gestion institucional en el que se desarrollara la accion priorizada para involucrar la participacion de grupos de valor. Estas fases son: diagnéstico, formulacion,
ejecucion, seguimiento y evaluacion. Se debe marcar con una "x" el campo de la fase del ciclo seleccionada.

Nivel de incidencia de la participacién: describe el alcance que tendra la participacion de los grupos de valor en la accion priorizada. La accion puede, por ejemplo, dar cuenta de un ejercicio de entrega de informacion al
ciudadano (lo cual es siempre insuficiente si solo se contempla este tipo de alcance), de consulta, de colaboracién o de incidencia en la toma de decisiones. Entre mayor el alcance e incidencia del ejercicio es mayor el
involucramiento del grupo de valor, la corresponsabilidad y la construccion de confianza.

Accion participativa: es la transformacion que surte la accion de gestion institucional una vez se detalla el alcance que tendra el ejercicio de participacion ciudadana asociado. Se sugiere que se tome la redaccion de la

accion de gestion institucional inicial y se complemente incorporando el alcance del ejercicio participativo, el grupo de valor invitado, la fase del ciclo, etc. Por ejemplo, se puede pasar de una accion inicial "formular proyecto
de acueducto veredal" a "Formular participativamente un proyecto de acueducto veredal con los campesinos de la vereda La hermosa".

Metodologia participativa: es el conjunto de técnicas, métodos y procedimientos que se utilizaran durante el desarrollo de ejercicio participativo para la obtencién de resultados.

P esel final que se espera obtener a partir del ejercicio participativo. Este resultado esta asociado a la fase del ciclo en el que se desarrolla la accion y, por ende, debe garantizarse un
producto puntual, medible y cuantificable asociado.

Fecha de realizacion de accion participati i el dia, mes y afio en el que se realizara la accion o ejercicio participativo.

Dependencia responsable: detalla el area, grupo, dependencia, direccién, subdireccion, etc, responsable de desarrollar la accion participativa.

Observaci de cara a los invil describe detalles de interes para los grupos de valor invitados al espacio, tales como: enlaces de interes de acceso a informacion, videos, etc.
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Secretaria de Desarrollo Social
Unidad de Participacion Ciudadana

CONOZCA LA ESTRATEGIA DE PARTICIPACION CIUDADANA EN LA GESTION PUBLICA
PARTICIPE

objetivo: dar a conocer a la ciudadania los espacios de participacién ciudadana que se van a realizar en la vigencia 2024
Secretaria de Desarrollo Social -Unidad de participacion Ciudadana

Instrumento de planeacion

¢Entre los grupos de

Fase del ciclo de la gestion

Nivel de
Accién de gestin institucional D . n;::::::. 955t6n | 61 po(s) de valor invitadofs) CETENCD idencia de la Accién de accion °"“"’“'.:“.‘;:: EI30D
Diagnéstico Ejecucion | O e | participacion ™
constituida? participativa
Implementar el
Fortalecimiento de la
Organizacion y
Participacion
Ciudadana, mediante
la capacitacion al
C: itacion a los di de los cuadro directivo de los
comunales de las diez (10) comunas y sector rural en Al ciudadano |organismos comunales un (1) Cronograma Cronograma Estas actividades se desarrollan  |Secretaria de Desarrollo
diferentes tematicas sociales, politicas y comunitarias, Plan de Accién Comunidades si X selevaa |de 1y 2 grado del onog o9 durante el afio de acuerdo al plan |Social ~ Unidad de
N o 5 N de capacitaciones Base de Datos ” . "
teniendo como responsable la Unidad de Participacion consultar  |municipio de Armenia de accion Participacion Ciudadana
Ciudadana del Municipio de Armenia. parael
lempoderamiento de
sus funciones y en
diferentes tematica de
interes social, politica
comunitario,
ion normativa
el
Fortalecimiento de la
(Organizacion y
Participacion
Ciudadana, mediante
C itacion a los di de los Al ciudadano |la capacitacion al
comunales de las diez (10) comunas y sector rural en selevaa |cuadro directivo de los Estas actividades se desarrollan  |Secretaria de Desarrollo
e . ne " L . " un (1) Banco de < ©
diferentes teméticas sociales, politicas y comunitarias, Plan de Accién Comunidades El X permitir datos de Base de excel durante el afio de acuerdo al plan  |Social ~ Unidad de
teniendo como responsable la Unidad de Participacion controlary  |de 1y 2 grado del de accion Paticipacion Ciudadana
Ciudadana del Municipio de Armenia. evaluar municipio de Armenia
para el
empoderamiento de
sus funciones y en
diferentes temética de
interes social, politica
Adelantar el
Apoyo para la elaboracion de los planes opera(l\(os Al ciudadano |seguimiento a los Planes operativos X Estas actividades se desarrollan .
(empresarial — contractual — otros) en los organismos ) : selevaa |Planes de Desarrollo Planes operativos < Secretaria de Desarrollo
i Plan de Accion Comunidades SI X elaborados y durante el afio de acuerdo al plan .
comunales de las diez (10) comunas y sector rural, a entregar ‘Comunal, deacuerdo a presentados ” economico
¢ ) § " g presentados de accion
cargo de la Alcaldia Municipal de Armenia. informacion |la herramienta
disefiada (Matriz).
Apoyo para la elaboracion de los planes operativos Al cludadano
POyo pare P! op N selevaa realizacion de mesas | Dinamica publica de N . Estas actividades se desarrollan
(empresarial — contractual — otros) en los organismos ) : ' " 2 Dinamica publica < -
! Plan de Accion Comunidades si X permitir de trabajos con las | acompatamiento en durante el afio de acuerdo al plan |Juridica
comunales de las diez (10) comunas y sector rural, a N " formulada ”
" L N formular y universidades el tramite contratual. de accién
cargo de la Alcaldia Municipal de Armenia. definir
Capacitacion a los
Encuentros por comuna que fortalezcan la participacion ) Ediles del Municipio de
" N N L - o Al ciudadano |Armenia para el . »
efectiva de los dignatarios y la Administracion Municipal . y " Estas actividades se desarrollan |Secretaria de Desarrollo
‘ ¢ ) : selevaa |[fortalecimientodesu |Una (1) convocatoria |  Mesas de trabajo < ©
y las diez (10) comunas y sector rural una vez al afio, Plan de Accion Comunidades si X ' o W durante el afio de acuerdo al plan |Social  Unidad de
N o permitir gestion y de al afio realizadas ” o "
bajo la de la Unidad de P de accion Participacion Ciudadana
colaborar |afianzamiento en el
Ciudadana. M
cumplimiento de las
Se realizara una publicacion y socializacion por N N
- " . i Medios masivos de
comuna y sector rural anualmente de experiencias Al ciudadano |Exaltacién de una consolidacion ., . .
. L ) . A " Comunicacién, en Estas actividades se desarrollan  |Secretaria de Desarrollo
exitosas de organizacion al interior de los organismos N N selevaa |experiencias exitosas anual de resultados ~
. Plan de Accion Comunidades SI X ’ N plataformas y portales | durante el afio de acuerdo al plan  |Social Unidad de
a fin de resaltar su buena labor, cuya entregar |de los organismos de | y metas cumplidas C a -nicad ¢
> A ! " web-TICS y de accién Participacion Ciudadana
responsabilidad sera de los Organismos Comunales y informacion |accion comunal de los OAC Lo
: ; Comunicaciones.
la Secretaria de Desarrollo Social.
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representante por comuna de los organismos

ETIITITO U

i Adelantar el
comunales en la elaboracion del plan de desarrollo Al ciudadano |sequimiento a Ios
comunal de cara al plan de desarrollo del Municipio, en selevaa Pfgnes de Desarrollo No. de Estas actividades se desarrollan  |Departamento
aras de incentivar el trabajo mancomunado entre la Plan de Accion Comunidades Sl ermitir Comunal, deacuerdo a representantes por Acta - oficio formtato durante el afio de acuerdo al plan  |administrativo de
Administracion Municipal y los diferentes cpolaborar \a herramvienla comuna elegidos de accion planeaccion
delos N N N disefada (Matriz).
y estos bajo la
licad o | (o da " o
=2} TR &ifos Capacitacion a los
primeros 6 meses de cada afio un plan de capacitacion s dol Municinio de
e incentivos educativos con las diferentes instituciones Al ciudadano |Armenia para el P
educativas que fortalezcan el empoderamiento de las 2 p: Estas actividades se desarrollan
- " selevaa |fortalecimiento de su No. de Planes de ks - " ”
funciones que ostentan los dignatarios de los Plan de Accion Comunidades Sl " . P Planes de capacitacion | durante el afio de acuerdo al plan  |Secretaria de Educacion
" e > permitir |gestion y de capacitacion i
Organismos Comunales del Municipio de Armenia, aborar | fianzariento en el e accién
quienes podran dentro del marco de su autonomia y cumplimiento de las
programas dirigidos a la formacién de los mismos, P!
it .
Se implementara la catedra comunal por intermedio de év'éiﬁ'g‘sﬂgw
la Secretaria de Educacion del Municipio en las COMUNALES EN
i nstiuct ivas, de \dad con Alciudadano |ropng AL pLAN  [NO: De eauibos Estas actividades se desarrollan
los lineamientos del Ministerio de educacion Nacional. i lisciplinari
Plan de Accion Comunidades sl S:n'(f "a; ESTRATEGICO DE }g‘rfr":'jg;‘:;“a”“ 9 | Actoadministrativo | durante e afio de acuerdo al plan | Secretaria de Educacion
o [EDUCACION DE de accion
ARMENIA'Y LA
/AGENDA COMUNAL
ENLADMENIL
formulacion y
seguimiento a la No convocatorias
Al ciudadano |estrategia de " ‘ . )
L . . | selevaa articipacion para la vinculacion de Reconoccimientos de Estas actividades se desarrollan  Secretaria de Desarrollo
08 de D ol Social " . yia Plan de Accion Comunidades S entregar Siudadpana nuevas personas y JAC durante el afio de acuerdo al plan |Social (Unidad de
@ Desarrollo Social aunaran esfuerzos para  entregar anay afiliados a sus juntas de accion Participacion Ciudadana)
implementar estrategias que estimulen el ejercicio informacién {lineamiento para su de accion comunal
comunal que contribuyan a la vinculacién de nuevas publicacion en la
personas. pagina web.
formulacion y
seguimiento a la
L B 5 | AL‘;T:?:Z:O e:gitfgz:ig: una (1) Estrategia Estas actividades se desarrollan  |Secretaria de Desarrollo
08 o Desamolo Socil g yla Plan de Accién Comunidades sl ntredmr Ziu o d"ana “Lajunta en su Cronograma durante el afio de acuerdo al plan  |Social (Unidad de
e Desarrollo Social aunaran esfuerzos para _entregar. anay barrio" realizada de accion Participacion Ciudadana)
implementar estrategias que estimulen el ejercicio informacion  |lineamiento para su
comunal que contribuyan a la vinculacién de nuevas publicacion en la
personas. pagina web.
La administracién municipal a través de la Secretaria
de las Tecnologias de la Informacion y las Al ciudadano Desarrollar estrategias
Comunicaciones sera la encargada de difundir lo que de comunicacion para No. espacios de . " Estas actividades se desarrollan . -
P " selevaa N 5 o Seguimiento a medios - Secretaria TICS y Oficina
es la organizacion comunal y sus aportes a las Plan de Accion Comunidades S| visibilizar las acciones difusion L durante el afo de acuerdo al plan N
) > ° entregar A de difusion i Comunicaciones
comunidades mediante la utilizacion de los diferentes informacion realizadas por la implementados. de accién
medios de difusion que se manejan desde la secretaria TIC
Administracion Municipal.
La administracion municipal a través de la Secretaria
de las Tecnologias de la Informacion y las Desarrollar estrategias .
Comunicaciones sera la encargada de difundir lo que Alciudadano | e orminicacién para | | orcentaje de ) | Estas actividades se desarrollan ) .
nes s - selevaa | . reconcimiento de  |Redes sociales y pagina d Secretaria TICS y Oficina
es la organizacion comunal y sus aportes a las Plan de Accion Comunidades sl visibilizar las acciones durante el afio de acuerdo al plan .
" " " entregar " exaltacion comunal web " Comunicaciones
comunidades mediante la utilizacion de los diferentes . . realizadas por la de accién
e . informacion ) realizados
medios de difusién que se manejan desde la secretaria TIC
Administracion Municipal.
Las Asociaciones de Juntas de Accién Comunal en
coordinacion con la Unidad de Participacion Ciudadana A de Reconocimientos
documentaran y exaltaran las experiencias exitosas al selevaa experiencias exitosas je de i eneldiadela | Estas actividades se desarrollan |Secretaria de Desarrollo
interior de los organismos comunales reconociendo la Plan de Accion Comunidades S| entregar deplos organismos de exitosas i durante el afio de acuerdo al plan  |Social Unidad de
labor que realizan los dignatarios en sus comunas, infor;gmén accior?comunal documentadas nacional de la accion e accion Participacion Ciudadana
dentro de las diez (10) comunas y sector rural del comunal.
Municipio de Armenia.
La Administracién Municipal mediante la Secretaria de Al altacion de 85 08| Reconacimiento Publico | Estas actividades se desarrollan  |Secretaria de Desarrollo
Desarrollo Social — Unidad de Participacién Ciudadana - selevaa | experiencias exitosas exaltacion y © o d retaria
N - Plan de Accion Comunidades Sl . . en el Concejo Municipal | durante el afio de acuerdo al plan  |Social Unidad de
adelantaran estrategias para exaltar la labor comunal entregar de los organismos de | reconomiento a los N L L "
B . N N N de Armenia de accion Participacion Ciudadana
anualmente. informacion accion comunal | dignatarios realizadas
Fomentar la participacion de los dignatarios y afiliados Promocion. apoyo Porcentaje de
de los en los Al ciudadano romocion, apoy. estrategias de Plan de accion del .
© logistico, ejecucién y ; ; ‘ Estas actividades se desarrollan
deportivos anuales intercomunales, desarrollando " selevaa o integracion y imdera, listas de -
PPN Plan de Accion Comunidades SI dotacion de Juegos Mo ; " durante el afio de acuerdo al plan  |IMDERA
jornadas de recreacion integradas a la oferta entregar | aans | PaTticipacion en asistencia y registro o aocion
institucional del IMDERA como estrategia de fomento informacion Ver edallles 9 deporte y habitos fotografico
del deporte social comunitario. saludables
e
Fortalecimiento de la
Los organismos comunales reconocidos y la Secretaria Al ciudadano |Organizacion y estrategias que Secretaria de Desarrollo
de Desarrollo Social aunaran esfuerzos para selevaa Participacion con(ribeg an‘l a Estas actividades se desarrollan  |Social ~ Unidad de
implementar estrategias que estimulen el ejercicio Plan de Accién Comunidades sl nirequ |Ciudadana, mediante vincu|acyion . Acto administrativo | durante el afio de acuerdo al plan | Participacion Ciudadana
comunal que contribuyan a la vinculacion de nuevas _entregar - capacitacion al de accion y Secretaria de
informacién nuevas personas

personas.

cuadro directivo de los
'organismos comunales
o4\ 2 arada del

desarrollo economico.
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organizaciones
comunales en el

" " A : Al ciudadano i Jornadas de i
La Administracion Municipal generara espacios para la Municipio de Armenia N N . Estas actividades se desarrollan
minis 8 pa " selevaa m capacitacion en | Plan de accion Juridica d Departamento
en estatal y Plan de Accion Comunidades Sl para el fortalecimiento . : durante el afio de acuerdo al plan P~ " i
entregar i tematicas propias de ylo convocatorias L administrativo Juridico
comunal. . " |de su gestion y de F de accion
informacion : . contratacion estatal
afianzamiento en el
cumplimiento de las
£ T
organizaciones
comunales en el Jornadas de
" . . y Al ciudadano o . .
La Administracién Municipal generara espacios para la Municipio de Armenia |  capacitacion en . Estas actividades se desarrollan .
ik ” o selevaa . i Plan de accion de - Secretaria de Desarrollo
en estatal y Plan de Accién Comunidades SI para el fortalecimiento fortalecimiento de N durante el afo de acuerdo al plan P
entregar a " | Desarrollo economico? " Econémico
comunal. . _ |de su gestion y de actividad empresarial e accion
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afianzamiento en el comunitaria
cumplimiento de las
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Crear ner en funcionamiento el Fondo de Al ciudadano - i
ar y por encaminadas al Un (1) Fondo de Estas actividades se desarrollan ”
Emprendimiento  Comunal en cabeza de los " selevaa . . - Secretaria de Desarrollo
y Plan de Accion Comunidades Sl for de Acto durante el afio de acuerdo al plan o
organismos comunales con el apoyo de la Secretaria entregar L Econémico
Py B . emprendimientos del comunal creado de accién
de Desarrollo Econémico. informacion -~ "
Municipio de Armenia
CIeaTio—Ue UM Barco e FTOyectos —para 1o
organismos  comunales en alianza con la
P A - Fortalecer la
Administracion Municipal, para lo cual le corresponde a o un (1) banco de
‘ . Al ciudadano divulgacién y .
la Secretaria de Desarrollo Econémico o a la o proyectos. Estas actividades se desarrollan o
N " selevaa promocion de las N . " - Secretaria de Desarrollo
dependencia que en el futuro haga sus veces, la Plan de Accion Comunidades S| N empresariales y Acto administrativo durante el afo de acuerdo al plan P
? * entregar | estrategias por la sde " Econémico
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empresariales en las Juntas de Acciéon Comunal,
’ ' ‘ . h No de Mesas de
Fortalecimiento de la .
Organizacién y trabajo para
" " " Al ciudadano o definicicion del i "
La Secretaria de Desarrollo Social — Unidad de selevaa Participacion disefio indicadores Estas actividades se desarrollan | Secretaria de Desarrollo
Participacion Ciudadana, impulsard y aumentara el Plan de Accion Comunidades Sl Ciudadana, mediante P Actas y/o Informes durante el afio de acuerdo al plan  |Social Unidad de
N N N entregar P de gestion ajustados L L "
trabajo articulado con los organismos comunales. . " |ia capacitacion al de accion Participacion Ciudadana
informacion " al plan de desarrollo
cuadro directivo de los n
N del municipio de
'organismos comunales N
" o Armenia
teHaer o
requerimientos de los
Se implementarén los convenios solidarios con los Al ciudadano |@ignatarios comunales, . Departamentos
. parael . Estas actividades se desarrollan "
organismos de Accion Comunal conforme lo " selevaa "~ No de convenios por - administrativos,
N Plan de Accion Comunidades S acompafiamiento ante Convenios durante el afio de acuerdo al plan -
establecido en la ley 1551 de 2012 o norma que la entre comuna " secretarias y entes
. " . . las diferentes de accién "
modifique o sustituya. informacion | . N decentralizados
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