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Armenia, Quindio

Asunto: Respuesta a solicitud radicada mediante PQR con radicado 569043 del 14 de diciembre
del afo 2022.

Cordial Saludo,

Con el acostumbrado respeto y consideracion, en aras de dar una respuesta de fondo a Iz
solicitud elevada de acuerdo a io estipulado en la Ley 1755 de 2015, |a Secretaria de Hacies

del Municipio de Armenia indica que:

—

Al realizar un analisis juridico de fa normatividad con la cual a la contribuyente €
VELASQUEZ SALGADO, identificada con la cédula de ciudadania No. 24.472.167 expedida =
Armenia (Quindio), solicita la aplicabilidad de la exencion toncedida por el articulo 266, numei
8 del Acuerdo No. 229 del 13 de diciembre de 2021, &s importante precisar que segur
preceptuado en el reglamento se hace necesario que los contribuyentes cumplan a cabalidad cor

los siguientes requisitos:

1 Presentar la solicitud por escrito firmada por el contribuyente, su representante ¢ apoderado
dehidamente constituido.
2. Que el propietario del bien inmueble se encuentre al dia por todo concepto con |a
.dministracion Municipal.
. El bien inmueble se encuentre dentro del estrato 1, 2y 3.
El bien inmueble tenga destinacion habitacional
_La propiedad de dicho bien inmueble corresponda a personas naturales
Ei propletarlo o los propietarios del bien inmueble debe ener una edad mayor a 60 ano:
Tirmine para ctergar el beneficio es de 3 aftos
8 Debe ser el tinico bien inmueble de propiedad del contribuyente en el Municipio de Armemc
9. El bien inmueble debe ser utilizado como su lugar de residencia permanente (para tal -
se debe aportar el certificado de residencia expedido por la Secretaria de Gobierno y Convi
o quien haga sus veces, en el cual se acredite que lleva residiendo en el Municipio de Armenia a
menos dos (2) afios).
10. En caso de gue el bien inmueble sea de propiedad de varios contribuyentes, cada uno debera
oresentar la solicitud por escrito con el lleno de los requisitos, de lo contrario, la exencion s
ciorgara solamente sobre el porcentaje de propiedad det olicitante.

G)U‘I—PU.J’-;

Es asi como la Secretaria de Hacienda Municipal, al realizar un estudio de titulos del bier
inmuebles propiedad del contribuyente, y al revisar nuestra sistema de informacion ISIM, se lcgr
evidenciar que tiene una deuda pendiente por el impuesto de alumbrado publico,
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+ valor sin intereses moratorios
Incumpiiendo de esta manera con uno de los requisitos solicitados en la norma:

“L os requisitos generales son los siguientes:

1 Presentar solicitud por escrifo firmada por el contribuyente, su represeniante o apoderado

debidamente constituido.
2 Acreditar la existencia y representacion legal de la persona juridica.

3. Que el propietario del bien inmueble se encuentre al dia por todo concepto corn I:
Administracion Municipal.”

{negrilia v subrayado por fuera del texto original)

Por lo cual, se hace imposible para esta Secretaria otorgar la exencién solicitada. Anora bien, si
Usted tiene en su poder los recibos que demuestren los pages realizados, la invito para que los
allegue a nuestra oficina y poder continuar con el tramite solicitado.

De igual manera le informamos que si usted presenta alguna inguietud se puede comunicar con
nosotres a través del correo electrénico hacienda@armenia.gov.co, ¢ puede asistir directamente
a nuestra oficina ubicada en la Carrera 17 No. 15-28, primer piso del Centro Administrativo
Municipal, en los horarios de 8:00 am. a 12 m o de 2:00 pm a 5:00 pm.

Secretariode
Alcaldia de Armenia
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