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Asunto: Respuesta Oficio 2022PQR588120

En respuesta a su peticion la Secretaria TIC realizo solicitud a la empresa prestadora de
servicio de internet, la cual realizo revisién de técnica del servicio en la zona wifi de barric
Miraflores el dia 17 de septiembre del 2022, donde realizan mantenimiento a las antenas,
revision en la conexion fisica de los equipos y certificacién del canal de internet que se
brinda para esta zona wifi.

Adicional a lo anterior se adjunta hoja de servicio presentada por el prestador de servicio
de internet corroborando la visita y revisién de esta zona wifi.

Gracias por su atencion.

Giovann rano Londofo

Alcaldia de Armenia
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