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NOWEBRE DE LA AUDITORIA: Alditoria de Gestion a las actividades relacionadas con el Proceso de Apoyo: 13. Gestidén Administrativa, vigencias 2019-2020.

OBJETIVO: Verificar la eficacia, |a eficiencia y economia en el Procesode Apoyo: 13. Gestion Administrativa, realizada por el Departtamento Administrativo de Bienes y-Suministros. |

ALCANCE: Proceso de Apoyo: 13. Gestién Administrativa; en las actividades: 13.1. Servicios Generales; Actividad 13.2

Administracion de Recursos Fisicos y Materiales; Actividad: 13.3 Administracion de Bienes; Actividad: 13.4 Asesoria Juridica y Contratacion,

INFORME DE AUDITORIA

relacionados al cumplimiento de la actividad 13.1.
continuacién:
» FOMVIVIENDA: Cambio- de Puerta de acceso. Oficio B-PGA- 953 con radicado del
18/03/2019. Evidenciaen CD 4G CORRESPONDENCIA COMUNICACIONES OFICIALES 8
- FOLIOS 350-349.

Servicios Generales, que se desglosan - a

- efectua_ndo
‘reparaciones.

N o HALLAZGO RESPUESTA AL DERECHO DE CONTRADICGION
HALLAZGO 1: Deterioro de los bienes inmuebles del Municipio de Armenia Una vez revisados los argumentos presentados frente al
- hallazgo-uno; él équipo auditor se permita dar respuesta
. en los siguientes términos:

CONDICION: Contrario a lo manifestado en el derecho de
El equipo Auditor requirié informacion al Departamento Admiinistrativo de Bienes y Suministros-sobre ComradIsC'fr:”;g;dgnsfugztpgls:sc}:gor(es )azzl;ﬁ?as [;c;esra
fas solicitudes realizadas durante’las vigencias 2018 y 2020 de las necesidades de mantenimiento que ntc; dss Y or este Departamento Administrativo. de Ig
Proceso de jpreventivo y correctivo de los bienes inmuebles de la Administracién Municipal de’ Armenia. Como ejrecu nte VIID encia” elp equino  auditor expresd  en
Apoyo: 13. resultade, el equipo auditado entregé al Departamento Administrativo de Control Interno la totalidad g‘%srz tes 0‘ 90 ftﬂni dades :alq'eﬁl ace de la activ?d ad 13.1
Gestion de la correspondencia oficial correspondiente a las vigencias citadas en medio magnético (5-CD), lerentes. 'Znéral os  qile duréhte las visitas de

Administrativa  fteniendo en cuenta que estos no contaban con informacion especifica sobre las solicitudes SErvicios generales que, durante fas v .
realizadas de mantenimiento a los bienes. : inspecciin  realizadas. a las mstalacmnes de la
Actividad: 131 o ' D Admiinistracion  Municipal;, se evidencié que el
Servicios iA-partir de la informacion suministrada, se realizé verificacion de la totalidad de los oficios enviados Deiii???g;ﬁzggom'Ezi;at;om?; OB;??; 3’1 ?]nggggg
Generalés. y recibidos durante la vigencia 2019 y del cual el equipo auditor pudo extractar los oficios con asuntos ya hao o | vige '

inventarioc de las necesidades de

locativas, ftrabajo que exalta el
Departamento Administrativo de Control Interno e invita
a dar continuidad a dichas acciones de planificacion

“institucional. No obstante, 'teni_e_n_do en cUen‘ta que el
alcance de la auditoria ejecutada era la vigencia 2019 y
los primeros meses de 2020, $i se evidencid deterioro

Y
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Secretaria de fas TIC: TI-PIT-0135 fecha 5/02/2019 dohde se expreso [a necesidad del
archiva de gestion de la secretaria TIC, la cual comparte un espacio con una bodega que
adlmacena equipos deteriorades 0. en mantenimiento, que a la vez desarroila actividades de
taller y limpieza de equipos sin proporcionar un ambiente sano y conforme. Evidencia CD 4G
CORRESPONDENCIA COMUNICACIONES OFICIALES 16 -1 FOLIOS 153.

Secretaria de las TIC: Oficio TI-PIT-0229 fecha 21/03/2019 realizd solicitud para la seguridad

de los buitrones. Evidencia CD4G CORRESPONDENCIA COMUNICACIONES OFICIALES
16 -1 FOLIOS 154,

Secretaria-de Desarrollo Econdmico: Oficio SC-PEC-836 fecha 17/05/2019 Solicitud Recarga
Extintores. Plaza de Mercade Minorista de Armenia. Evidencia CD 4G
CORRESPONDENCIA COMUNICACIONES OFICIALES 15-2 - FOLIOS 224 — 225,

Secretaria de Salud: Oficio SS-PSS8-SP- 608 fecha 21/03/2019 Solicitud mantenimierito
pozos sépticos. Evidencia CD 4G CORRESPONDENCIA COMUNICACIONES OFICIALES
12 -2 FOLIO 222,

DAFI: sin nimero de consecutivo, fecha 26/03/2019 la reparacion del conmutador, el cual se
encuentra fuera de servicio desde el dia 22 de marzo de 2019, CD 4G CORRESPONDENCIA
COMUNICACIONES OFICIALES 12 -2- FOLIO 231.

INSPECTORA 4 PERMANENTE: Oficio SG-PGO-8.JC-0274 fecha 12/03/2019 riecesitan
cerraduras para Cuatro archivadores verticales y uno rodante. Evidencia CD 4G
CORRESPONDENCIA COMUNICACIONES OFICIALES 9 - FOLIOS 712 ~ 141.

INSFPECCION SEPTIMA: Oficio SG-PGO-8JC-0711 fecha 7/03/2019 solicito la instalacion
de tres (03) puntos eléctricos para esta inspeccién. Evidencia CD 4G CORRESPONDENCIA
COMUNICACIONES OFICIALES 8 1241 FOLIOS 109.

en la infraestructura del Edificio principal de la Alcaldia,
aun cuando estas fueron advertidas con anterlondad
como se pude evidenciar y se relaciona en la
descripcidn del hallazgo.

Frente a la solicitud realizada por FOMVIVIENDA,
donde se manifesté que el Departamento Administrativo
de Bienes y Suministros *(...) rechaza los argumentos,
teniendo como fundamento quée FONVIVIENDA tiene
patrimonio -propio y puede adquirir las chapas de sus
puertas y demas e€lementds que reqweran para
garantizar la custodia de sus bienes.”, esfe
Departamento  Administrativo manifiesta. que no
evidencit respuesta alguna dirigida al Fonda Municipal
de Vivienda — FOMVIVIENDA, donde el Departamento
Administrativo de Bienes y Suministros. expresara que
no es de su competencia debido a su autonomia como
Ente Descentralizado.

Por o anterior, se ‘exhorta al Departamento
Administrativo de Bienes y Suministros, que, através de
alguria- politica municipal o acto administrativo, se
pronuncie con claridad sobre el alcance en la
intervencién de los mantenimientos realizados en las
instalaciones usadas por los Entes Descentralizados.

.Finalment'e el Departamento Administrativo de Control

Internd reitera que ne désconoce la labor realizada por
ei Departamento Admmlstratlvo de Bienes y Sumlnsstros
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presenta  goteras,

Departamento Administrativo de Cantrol Interno Disciplinario: Oficio DA-PCD- 0525 fecha
11/04/2018 Solicitud asignacion para adecuar el archivo, indicando [a falta de estanterias y
Evidencia CD 4G CORRESPONDENCIA COMUNICACIONES
OFICIALES 14-1 FOLIOS 16.— 17.

Corpocultura: Respuesta Oficio DB-PGA=1505, fecha 25/04/2019, Mantenimiento del Edificio

Repubficano Corpocultura. Evidencia CD 4G CORRESPONDENCIA COMUNICACIONES
OFICIALES 8 - FOLIO 207.

EDUA: G-EDUA-I1065 fecha 23/04/2018 reparacion de unas puertas de vidrio y de una

persiana (corting) la cual esta oxidada y rota e instaladas en el Centro Comercial del Café.

Evidencia: CD 4G CORRESPONDENCIA COMUNICACIONES OFICIALES 15-2 FOLIOS

214-215.

EDUA: Sin niimero oficio, fecha 7/05/2019 Reparacién de unas puertas de vidrio y de una
persiana (corting), la cual esta oxidada y rota e instaladas en el Centro Comercial del Cafs.
CD 4G CORRESPONDENCIA COMUNICACIONES OFICIALES 16 -1 FOLIOS 174.

Secretaria TIC: TI-PIT- 0415 fecha 20/05/2019, informe fallas de servidor por sobretension

CD 4G CORRESPONDENCIA COMUNICACIONES OFICIALES 17 -2 FOLIOS 248.

Una vez identificados los requerimientos de mantenimiento correctivo v preventive realizados
durante la vigencia 2019, el equipo auditor realizé visita al Edificio principal del CAM e inspeccidén
visual en el ' mes de marzo de 2020, identificando las sigujentes condiciones:

FOMVIVIENDA: La puerta de acceso 2 las oficinas de FOMVIVIENDA, ubicada en el tercer
piso dél CAM ng ha'sido cambiada o reparada, se evidencié que se encuéntra sin chapa,

miflonesque corresponden al 94,31 % del presupuesto
asignado, lo cual deriva en la realizacion de los
diferentes mantenimientos en esta vigengia, no
obstante, no se pudo evidenciar que se diera respuesta
de fonde al 100 % de las solicitudes realizadas en |a
vigencia ' 2019.

Por lo anterior; el-equipo auditor:considera que nose ha
dado tratam[ento de fondo a algunas necesidades de
reparacion locativas desde [a vigencia 2019, por lo cual
se deja el hallazgo en firme y deben presentar plan de
mejoramiento.
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En cuanto a los buitrones, se evidencid.que en los ubicados en los pises 3 y4 se encuentran
las unidédes exteriores de aires acondicionados, las cuales emiten calor que pueden afectar
el funcionamiento de las instalaciories eléciricas que se encuentran alli ubicadas, toda vez
que en condiciones ideales dieberian estar a una 1emperatura natural, Ademas, se evidencio
gue no se realiza limpieza 4 estas zonas, lo ‘gue podria conllevar a la ocurrencia de
accidentes. Se evidencid en el buitrdn del cuarto piso que las cajas de energia no cuentan
con las tapas de seguridad corespendientes exponiendo. a aquelias personas que entren a
estos lugares, adicionalmenté en el buitron-del piso 1 se encontraron tuberias de cableado
eléctrico almacenadas y basura electronica.

El buitrén del pise. prmc:pal cuenta con mesa, sillas y objetos personales de fos vigilantes.del
edificio, lo cual podria generar accidentes faborales, teniendo en cuenta que no es un sitio
seguro para permanecer. Se recomienda a la Administracion a través del Departamento
Administrativo de Biehes y Suministros brindar espacios adecuados para los vigilantes dentro
de los mismos pisos de trabajo.

Se identificé que la oficina de la Secretaria de las Tics cuenta con cables. eléctricos por fuera
de los canales, ademas, que l extension telefénica 413 se encuentra fuera de servicio y no
cuentan con una linea fija. Por sy parte, se noté deterioro en las persianas de esta oficina,

En la Secretaria de Infrasstructura se pudo evidenciar gue. existen puntos eléctricos sin
funcionamiento, generando lanecesidad de usar extensiones eléctricas que podrian causar
accidentes de tipo laboral; ademas, las persianas se encuentran deterioradas.

En la Secretaria de Desarrolle Econdmico se evidencid-que una division entre puestos de

trabajo presenta inestabilidad, o cual podria generar un accidente de trabajo.




‘ )

INFORME DE AUDITOR[A COdIgO R-DCAPCEvO’I?
_ Fecha: 23/0612015
Departamento Administrativo de Control Interno. Version:003

Proceso Control de Verificacién y Evaluacion Pagina 5 de 43

o En el Departamento Administrativo de Plansacion se identificd que faitan estanterias en -l
archive, ocasionando que existan cajas de archivo ubicadas en el piso y debajo de los
puestos de trabajo. E! espacio fisico dei archivo-es muy pequero para el volumen de este.

“‘Adem3ds, $é evidenciaron $illas averiadas.

o En el Despacho del Alcalde se evidencid que el techo cuenta con mlitiples goteras y
humedades, asi como también se encontrd una puerta sin la barra de agarre y un aire
acondicionado sin mantenimiente que luege de unos minutos de encendido empieza a
gotear.

‘= En el drea.de Pensiones $e encontré que falta puerta de-acceso al archivo, ademas, (a linea
telefénica con extension 229 cuenta con problemas para su normal funcmnamiento Existe
un bombifto que enciende y apaga constantemente y el cual ne ha sido cambiado.

» En el Departamento Administrativo de Fortalecimiento Institucional se identificé |a existencia
de dos vidrios con roturas en el frente sobre la Carrera 16, ademas, existe hacinamiento ‘&n
los puestos de trabajo, incumpliendo. las distarcias minimas necesarias para transitar en
¢aso deremergencia.

» Se evidencié que el archivo de la Unidad de Participacién Ciudadana, ubicado en el Piso 1
debajo de las escaleras de acceso, no cuenta con estanterias adecuadas, sino con
estanterias de madera fabricadas de manera artesanal que; en cualquier momento; podrian
generarun accidente. laboral, asi como el déterioro o pérdida de esta informacion.

¢ Se evidencié que en el archivo del Departamento Administrativo de Contral Interno
Disciplinario, existen goteras y humedades constantes, lo cual puede conllevar a la perdida
o deterioro de la infarmacion alli- almacenada, como también falta de archivadores.
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Ademas, se verificd que en lo que respecta al presupuesto asignado para la vigencia 2019 al
Departameénto Administrativo dé Biengs y Sumiinistros; el Componente: Mas Ciudad, Programa:.
Administracién efectiva de bienes y recursos del Municipio de Armenia. El Objetive del Proyecto:
Realizar el conjunto de actividades necesarias para compensar Ia degradacion que el tiempo y el
uso provocan en los bienes muebles e inmuebles del municipio de Armenia; asegurando su
disponibilidad, buen funcionamiento, vida Gtil y valor. De $230,000.000 asignados y $216.913.332
ejecutados que corresponde a un 94,31% de ejecucion, cuyo objeto fue: Nuimero de mantenimientos
preventivos y carrectives atendidos €n el CAM y Centras Alternos dela Administracién Municipal por
afio.

CRITERIOS:

o Caracterizacion del proceso Gestion Administrativa M-DB-PGA-002 en su version 005, cuyo
objetive es “suministrar de-foima oportuna de confarmidad ¢on los récursos asignados, los
bienes y servicios necesarios incluidos en el Plan Anual de Adquisiciones que garanticen el
funcionamiento interno de fa- Administracién Municipal y Centros alternos de trabajo (...)”

@ Plan de mantenimiento de bienes del municipio de Armenia con codigo I-DB-FGA-004 del
28/12/2012 y versién 001, enlos numerales correspondientes a cada necesidad.

PGA- 011 Fécha: 23/01/2018¢en su versién 1, donde se establece en.el numeral 1. Objetivo
que se elaborara un pian de mantenlmlento preventive ‘para asegurar la operacion
adecuada y mantener en buen estado /as instalaciones, equipos, vehiculos, bienes muebles
‘e inmuebles y enseres y asequrar que estos operen adecuadaments;, (...) contnbuyendo a
la efectiva prestacion de servicios ofrecidos por la Adminisiracion Municipal én las
condiciones mas éptimas de calidad.”

e Instructivo Plan de Mantenimiento Preventivo de Bienes, normalizado con el Cédige: |-DB-
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e Ley 1755 de 2015, articuls 13 Objeto 'y modalidades del derecho de peticidn ante
autoridades: “Toda persona tiene derecho a presentar peticiones. respetuosas a las
‘autoridades, en.los términos sefialados en este codigo, por motives de interés general o

" particular, v a obtenér pronta resolucion completa v de fonido sobre fa misma."”

CAUSAS:

Fallas en el seguimiento de las solicifudes realizadas. por las diferentes dependencias sobre las
necesidades de mantenimiento preventivo y correctivo de los bienes muebles e inmuebles del
municipio, ademas, de la inexistencia de un plan detaliado para realzar mantenimientos
programados, minimizando los eventos de deterioro de los bienes del Munigipio.

CONSECUENCIAS:

Las fallas en el mantenimiento correctivo y preventivo de los bienes muebles e inmuebles del
municipio pueden conllevar a-un posible detrimento patrimonial, deteriors o pérdida de informacion
documentada, la interrupcidn en la prestacion del servicio, deterioro de ia imagen institugional, tanto
de manera interna como externa, demandas por accidentes laborales, sanciones por parte de los
entes de control, existencia de enfermedades laborales, bajo rendimiento laboral ocasionado porlas
condiciohes locativas de los puestos de trabajo.

Proceso de
Apoyo: 13.
Gestion

Administrativa
Actividad:
Servicios
Generales.

3.1,

HALLAZGO 2: Inexistencia del Plan Anual de Mantenimiento Preventivo
CONDICION:

En la evaluacién a las actividades relacionadas con el mantenimiento preventivo y correctivo de los
bienes inmuebles del Municipio dé Armenia, s& evidencio la inexistencia de un Plan Anual de

mantenimiento preventive para la vigencia 2019, que garantizara el fortalecimiento de la ejecucion |

de actividades de intervencion programadas en la infraestructura fisica de los bienes inmuebles déel

Municipic de Armenia, que contribuya a evitar el deterioro progresivo de los bienes, 'y disminuir los
‘posibles costos de recuperacién, ademas, de ofras afectaciones institucionales.

Analizados los drgumentos expuestos por el
Departamento  Administrativo de  Bienes 'y
Suministros frente a la Inexistencia del Plan Anual
de Mantenimiento Preventivo”, el equipo auditor
aclara. que: las ctausas descritas en el informe
presentado son posibles eventos que originan el
hallazgo.

Teriendo en cuenta que e Plan Anual de

Mantenmiento Preventivo es un plan de caracter
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Por su parte, durante las visitas realizadas a diferentes dependencias el ‘eguipe auditor logrd
evidenciar que para la vigencia 2020 el Departamento Administrativo de Bienes y Suministros ha

Irealizado visitas de diagndstico que podran servir para la construccion de un Plan Anual de

mantenimiento preventive para esta vigencia.
Es deber de la Administracién Munidpal garantizar el cuidado oportuno dé os bienes muebles &

planteadas en t&rminos de coherencia y pertinencia.

CRITERIO:

PGA- 011 Fecha: 23/01/2018 en su versién 1, donde se establece en el numeral 4.
Mantenimiento preventivo, sub numeral 4.1, Act;wdades “deseripcion y responsable, donde
en la act!wdad 2 se establece ‘Elaborar el plan de mantenimiento anual”, y cuya descripcion
reza ‘“realizar un plan de mantenimiento preventivo anual, el cual es rewsado priorizado
--acorde con los lineamientos de gobierno y aprobado.”

CAUSAS:

interna del procesc contenida en el Sistema Integrado de Gestion.

CONSECUENCIAS

s Instructive Plan de Mantenimiento. Preventive de Bienes, normalizado con el Codigo: 1-DB-

l.a materializacion de este hallazgo puede tener causas en el desconocimiento de la documentacion

interno, reglado por el Instructivo descrito. en el
criterio del hallazge y que durante la auditoria se
identificé que no se tenia conocimiento de la
existencia de este documento; el equipo auditor
considerd que la- no socializacién, y por ende
posible desconocimiento, de los instructivos

inmuebles, ejecutando los recursas previstos y én relacion con las acciones ylo actividades|INterNos de los documentos del Sistema Integrado

de Gestion correspendientes al proceso Gestion
Administrativa podrian haber originado que el
Departamento  Administrative de Bienes vy
Suministros no construyera durante la vigencia
2019 este plan.

Se aclara gue la descripcion de las consecuencias
obedece a situaciones que podrian materializarse
en cualguier momento y el no contar con un plan de
mantenimiento preventivo por vigencia pedria
ocasionar a futuro que la dependencia difija
esfuerzos a solucionar problemas que se presentan
a diario, asi come no cubrir de manera oportuna las
necesidades de mantenimiento, aun cuando al
momento de Ja auditoria no se eévidencid su
ocurrencia.

Finaimente, en reunidn sostenida el dia 03 de
'marzo--de 2020 con. el funcionario enlace informo
“(...} la dependencia auditada no tiene
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cada que se realiza una. solicitud, conllevando a la practica generalmenté conocida como apagar
incendios”; ademas, la conceéntracion de los recursos disponibles en adividades diarias no
programadas generando Ia pos:ble mversmn de recursos sin generar el impacto esperado. por la

“lAdministracién.

conocimiento  schre la  existencia de dicho
documento (Plan de Mantenimiento Preventivo
2019), sin embargo, si existe un manual para fa
ejecucion de actividades de mantenimiento,
ademas; en la presente wgenma se esta realizando
una actividad de diagndstico para la elaboracion de
un plan vigencia 2020.” A pesar de contar con el
manual, este Unicamente establece los pasos a
ejecutar mas no trae consigo la programacion
detallada de los mantenimientos & realizar por cada
vigencia.

Igualmente, el equipo auditor solicito el dia 12 de
marzo de 2020: 1. Plan de mantenimierito
preventivo a los bienes inmuebles del municipio de
la vigencia. 2019,

2. Informar scbre el estade de construecion del Plan
de Mantenimiento Preventivo de los bienes
inmuebles en la vigencia 2020, sin récibir a la fecha
respuesta alguna sobre el tema sdlicitado.

Teniendo. en .cuenta due la Carta de
Representacion suscrita por |a tider del proceso 13.
Gestidon Administrativa expone el compromiso. de
garantizar la‘veracidad y calidad de la infofmacion,
documentos y registros objeto: de auditoria, ast

como que la informacion, documentacion y
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registros no sufriran modificaciones. o alteraciones
posteriores al proceso auditor, ademas, que en el
Derecho de Contradicecion  fio se presentd
evidencia de la existencia del Plan de
Mantenimiento Preventivo en la vigencia 2019, el
equipo auditor procede a-dejar en firme el presente
hallazgo, para lo cual se debera presentar la
respectiva accion de mejora.

HALLAZGO 3: Extintores portatiles con mantenimiento vencido y areas de trabajo sin extintores
poitdtiles '

CONDICION:.

Durante la visita de inspeccion visual realizada al edificio del Centro Administrativo Municipal, se

Proceso del o 1w TR R
" levi - :

Apoyo: 13 B dencié lo siguiente
Gestion ' NN . y e : . .
Administrativa o En [a__Secretapa_'de_ infraestructura, se _p_L_{d_q evidenciar gque se encuentra un extintor portatil,
' tipo ABC de 20 libras, con fecha de vencimiento de la recarga del afic 2012. _

L an = En el piso principal y en el tercer piso, pasillo, se evidenciaron los extintores portatiles rojos
Actividad: 13.1. . : MU |, ST BV _ RIS RS g
Servicios de 10 Il_p_ra__s.ubicado_s en el kit de emergencias, cuya ultima fecha de vencimierito de recarga
Generales. fue el afio 2017 para ambas unidades.

*» En el despacho del Alcalde, pasillo, se identificd que en el kit de emergencias ho existe
extintor portatil.

Ver Anexo 1. Evidencia fotografica, inspeccion visual edificio del CAM.

CRITERIO

El equipo auditor, una vez analizado el Derecho de
Contradiccion presentado frenfe a este hallazgo,
informa que a pesar de que se manifestd que los
‘extintores que se encontraban vencidos fueron
recargados el treinta (30) de abril de 2020, se
recomienda establecer © dar -continuidad a
controles que disminuyan la posibilidad de una
nueva ocurrencia.

Finaimente, se verificod que, a la fecha de emision
del informe final de auditoria, el kit de emergencias
ubicado en e} pasillo del despacho del alcalde no
cuenta aln cen el extintor correspondiente. Por lo
anterior, se deja en firme ¢l hallazgo y se debe
presentar plan de mejoramiento.
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Decreto 1072 de 2015, “Por medio del cual se expide el Decreto. Unico Reglamentario del
Sector Trabajo, en su articulo 2.2.4.6.25. Prevencion, preparacion y respuesta ante
emergencias: Donde expone que “El empleador o contratante debe implementar y mantener

las disposiciones necesarias en materia de prevencion, preparaciin y respuesta ante

emefgencias, con cobertura a todos los centros y turnos de trabajo y todos los trabajadores:
mdepend.'enfe de su forma de contratacion o vinculacion, incluidos contratistas y
subcontratistas, asi como. proveedores y visitantes.”

Norma Técnica Colombiana NTC — 2885, extintores portatiles. contra los incendios, titulo
MANTENIMIENTO, subtitule Frecuencia, donde se establece que “os extintores de
incendios deben someterse a mantenimiento a intervalos no mayores de 1 afio, al momento
de la prueba hidrostatica, © cuando esté especificamente indicado por una inspeccién o
naotificacion electronica.”

CAUSAS:

No contar con procedimientos claros vy soma!zzados gue definan las frecuencias de inspeccion de los
elementos de respuesta ante emergericias. ademas, de herramientas donde se lleve la trazabilidad
del mantenimiento de estos elémentos.

CONSECUENCIAS

Disminucion de la capacidad de respuesta ante emergencias por parte de la Alcaldia, lo que podria
igenerar el deteriore de los bienes inmuebles; pérdidas de bienes muebles e informacion y accidentes
iaborales; ademas de esto, sanciones por parte de los Entes de Control y el Ministerio de Trabajo,

Administrativa

_CONDICION:

: Proceso de HALLAZGO 4. Falencias en Seguridad y Salud en el Trabajo por el no uso de elementos. de Una vez verificada la j'ustiﬁcacié;presentada por la
4 gﬁiﬁgn 13 proteCC!on personal. dependencia auditada, donde se expuso que:

“Ef Departamento Administrativo. de Bienes y
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;ﬂ&ctividad:.
Servicios

Generales.

13.1.

Se identificd en el marco de la auditorfa al proceso 13. Gestion Administrativa, que el Departamento
Administrativo de Bienes y Suministras realizd |a vinculacidn; a través de contratos de prestacion de
servicios, de personal para realizar actividades de limpieza en los diferentes bienes inmuebles del
Municipio de Armenia, no obstante, el martes 24 de marze del 2020 se. evndencao gue, en
cumplimiento de su objeto contractual, una persona no portaba los elementos de proteccion personal
necesarios para realizar esta actividad.

Se hace énfasis gue para esta fecha se encontraba vigente el estado de emergencia declarado por
el Gobierno Nacienal y Territorial por el alto riesgo de coniagio del virus COVID 19, por lo anterior,
ademas. de Jas fallas en la supervision del contrato con refacién a la verificacion constante del uso
de los Eilementos de Proteccion Personall (EPP), la Administracién Municipal no estaba cumph_mlen_to
¢on los Fneamientos minimos a implementar de promocién y prevencion para ia preparacion,
respuesta y atencidn de casos de enfermedad por este virus.

CRITERIO: |

Suministros para la ejecucion de las actividades de
aseo, limpieza y mantenimiento promueve entre el
personal la importancia de utilizar los elementos de
proteccion, consecuente con lo anterior; ese
Departamento Administrativo, realiza la enfrega de
los elementos de proteccion. Deigual forma realiza:
el seguimiento a 1a ejecucion de las actividades y al
cumplimiento del uso de las medidas de
proteccion.”

No obstante, en el marco de [a auditoria interna de
gestion realizada al proceso 13. Gestién
Administrativa se ‘evidencio, segun se presento en
el informe de auditoria, que no todos los
contratistas que desempefian labores de aseo y
limpieza cuentan y usan los Elementos de
Proteccioh Personal - EPP, por lo anterior, se
recomienda al Depaitarmiento Administrativo de
Bienes y Suministros a establecer acciones que
permitan fortalecer la cultura de autocuidado,
ademas, de realizar acciones de supervisidén que
permitan identificar el correcto uso de los EPP
éntregados por ese Departamento Administrativo.

Por lo anterior, se deja en firme el hallazgo y se
debe suscribir plan de mejoramiento.

H
H
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La Minuta contractual en su numeral segundo. Obligaciones -del Contratisfé 211

Obligaciones Generales, donde reza en el sub numeral 2.1.8 “Cumplir con las obhgacrones
del Sistema General de Riesgos Laborales establecidas en el articulo 16 del Decreto 723 de

2013, €l cual establece en &l literal 2. “Contar ¢on los elémentos deé proteccion pérsonal

necesarios para ejecutar la actividad coritratada (...}, ocasionando presuntamente fallas en

la supervision ejercida en el desarrollo de fos contratos.

Circular 0017 def 24 de febrero de 2020, meédiante la cual el Ministerio de Trabajo brinda.los
lineamientos minimos a implementar de promociéh y prevencidn para la preparacion,
respuesta y atencion de' casos de enfermedad por COVID-19 (Antes denominado
coronhavirus), y-doride se afirma que.existen grupes de-trabajadores expuestos, ademas, que
et numeral 1.1.8. reza “Los empleadores. y contratantes deben suministrar los Elementos de
Proteccién Personal segun las recomendaciones especificas de conformidad con los
hneam.fent_os definidos por ef Ministerio-de. Safud y Proteccién Social, para la prevencion del
contagio”.

Otras normas relacionadas a la Seguridad y Salud en el Trabajo: Ley 1562 de Juilo de 2012,

“Por la cual se medifica el Sistema de Riesgos Laborales y se dictan otras disposiciones en

materia de Salud Ocupacional y de la NTC OHSAS 18001:2007, Resclucidon 1401 de 2007,
"Por la cual se reglamenta la investigacion de incidentes v accidentes de trabajo: el Decreto
1072 de 2015, “Por medio del cual se expide el Decreto Unito Reglamentario del Sector
Trabajo, procedimiento y formato de identificacion de peligros evaluacion y valoracion de

riesgos y determinacion de controles, formatoe reporte de incidentes y accidentes laborales”.

ICAUSAS:

Fallas en la supervision realizada a los contratos, ademas, posible desconocimisnto de 1as diferentes
actuaciones expedidas por fas diferentes entidades de los Gobiernos Nacionaly Territorial.

CONSECUENCIAS:
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Ocurrencia de. accidentes laborales ¢ inicio de enfermedades. de indole laboral. Para el caso
especifico de [a Emergencia Sanitaria declarada en el pais, |a exposicion directa de los contratistas
a posibles fuentes de contagio, ademas, de promover la propagacién del virus COVID 19.

Proceso: de
Apayo: 13.
Gestion

Administrativa
Actividad: 13.1.
Servicios
Generates.

HALLAZGO 5: Inforrmacion documentada sin cumplir eon los principios de veracidad y confiabilidad.

ICONDICION:

El equipo auditor solicitd al Departamento Ad_m'inistrati_vo de Bienes y Sum'in'iStro_s‘.los registros de
los mantenimientos correctivos y preventivos. gjecutados durante la vigencia 2019, informacion
entregada en fres (3) tornos y en condicién de préstamo para su verificacion. Como resultado dela
revision realizada, se identificaron diferentes condiciones listadas a continuacién:

» Se identificé la existencia delformato con cédigo R-DB-PGA-075, version 001 del 012 de
marzo de 2015, en el cual se registraron las actividades de mantenimiento realizadas durante
la vigehcia 2019, sin embargo, se pudo determinar que en la-casilla “Solicitado por’ se
encuentra diligenc’;iada_, casi en su totalidad, por Jhon J. M., quien se desempefiaba como
lider del proceso 13.1. Servicios Generales para la vigencia auditada: En criterio del equipo
auditor que las diferentes necesidades se reporten Gnicamenté por una persona no refleja la
realidad operativa de la actividad 13.1. Servicios Generales, toda vez que constantemente

se reciben solicitudes de martemmlentos correctivos, de manera verbal ¢ a través de otras

medios, de las diferentes dependencias, en este sentido, se genera incertidumbre sobre la
Veramdad de la informacién entregada y no permite al Departamento Administrativo de
Bienes y Suministros realizar analisis de la informacion come el origen de las solicitudes o la
trazabilidad de estas.

» Se evidencié la existencia de soporte fotografico hasta ef mes de:abril de 2019, no obstante,
revisada esta informacion se encontré gue no era posible determinar las fechas, horas o
lugares de realizacidn de las acciones de mantenimiento correctivo y, por consiguiente, no:

Una vez verificado el derecho de contradiccion
presenfado, en el cual no argumerntaron la
veracidad y confiablidad de los documentos
expuestos en el presente hallazgo, por lo tanto, se

Ideja en firme el hallazgo y deben presentar plan de

mejoramiento.




INFORME DE AUD]TORiA Cédigo: R-DC-PCE-017
4 Departamento Administrative-de Control Interno Version:003
GARHG T R Proceso Caontrol de Verificacion y Evaluacion

Fecha: 23/0612015

Pagina 15 de43

fue posible cruzar esta evidencia con lo registrado en el formato R-DB-PGA-075. No se
encontrd CD con evidencia soporte para los meses-de mayo a diciembre de 2019.

El formato R-DB-PGA-075 no se eficoritraba dlllgenCIado en su totalidad, razén por la cual

durante la verificacién realizada se encontraron paginas sin firmas por parte de quien realizo
la labor o de quien realiza la actividad.

» El formato no:cuernta con un espacio donde se especifique si las reparac.iones_ realizadas sf
mejoraron as. condiciones de la dependencia afectada, \por lo tanto, duranite la auditoria no
fue posible establecer la veracidad y confiabilidad de la informacion alli suministrada,

CRITERIOS:

Manual Operativo MIPG, version 03 de diciembre de 2019; en su Dimension de 5.
Informacion y Comunicacion, donde se expone que, frente a la informacion interna, las
entidades deben “garantizar el régistro y divulgacion oportuna, exacta y confiablé, en procura
de fa realizacion efectiva y eficiente de fas operaciones, soportar la forma de decisiones Y
permitir a los servidores un conocimiento més preciso y exdcto de la entidad”. Ademas, de ir
&n contravia de los atributos de calidad de esta dimension los cuales determinan:

{*) Informacion disponible, integra y confiable para el andlisis, la identificacion de causas, la
generacion de.acciones de mejora y la torna dé decisiones, _

(*) Registros -administrativos. fortalecidos, disponibles como informacion publica a la
ciudadania y dtiles para la foma de decisiones. y el controf de la gestién y (*) informacion
necesaria para el analisis y gestion de los procesos de la entidad y la ‘toma de decisiones.
basada er la evidencia

Ley 594 del 2000 "Ley General de Archivos, Decrete 2609 del 2012 * Por medic del cual se
dictan disposiciones en materia de gestion documental para todas las entidades del Estado”.
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= Decreto 2578 del 2012 "Por el cual se reglamenta el Sistema Naqi'o_nal de Archivos, se
establece la Red Nacional de- Archivos y se dictan otras disposiciones relativas a la
administracién de los archivos”,

CAUSAS:.

No contar ¢on el entrenamierito o la secializacion suficiente para ¢l uso eficiente de los formatos
establecidos por el proceso, ademas; el formato puede no satisfacer las necesidades, totales o

miisionalidad.

CONSECUENCIAS:

La materializacidn del presente hallazgo ocasiona que el Departaméento Administrativo de Bienes y
Suministros y, en consecuencia, la Administracion’ Municipal no pueda generar estadisticas o tomar
decisiones -acertadamente con base en los datos histéricos, en este caso, de los mantenimientos.
correctivos ejecutados a los hienes inmuebles del Municipio. Ademas, puede conllevar al no cierre
de acciones de mejora o-hallazgos contenidos en planes de mejoramiento suscritos con diferentes
entes de control (Contralorias, ICONTEC).

Finalmente, se insta al equipo auditado a-actualizar o generar herramientas que permitan registrar
evidencias que soporten la gjecucidn de las actividades y tener trazabilidad sobre las intervenciones
realizadas a lainfraestructura del Municipio.

parciales, que actualmenie la actividad 13.1. Servicios Generales posee en desarrollc de su;

Proceso de
ApCYyo: 13.
Gestion
Administrativa

HALLAZGO 6: Debilidades en la supervision de los contratos de apoyo de la actividad 13.1. Servicios
Generales. |

CONDICION:

Una vez verificado el Derecho de Contradiccion
presentado por el Departamento Administrativo de
Bienes y Suministros, se recomienda dar
continuidad a las acciones de mejora que se vienen
; jadelantando en ef presente ‘afio. Por lo tanto, se

Actividadﬂ 3.1
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Servicios
Generales.

actividad 13.1. Servicios Generales, se observd que de la totalidad de las obligaciones especificas
pactadas en los contratos se daba cumplimiento, Gnicamente, a algunas obligaciones durante la
ejecucion fotal det contrato, vulnerando presuntamente lo establecido en la Ley 734 de 2002 y Ley

11474 de 2011. Se evidencit que no se dio cumplimiento a todas fas obligaciones especificas por

parte del contratista. A continuacion, se describen las situaciones especificas identificadas por cada
contrato:

Contrato de Prestacion de Servicios de apoyo a la gestion No..2019-230 del 9 enero de 2019,
al revisar el respectivo Informe de Ejecucion Contractual se evidencia en Obligaciones Especificas
los numerales del 2.2.1, 22.2, 2.2.3, 2.2.42.2.5226,2,2.7,22.8, 22:9, 22.10,2.2.11, como
aparece en el Folio 33 y también se encuentran en los Estudios Previos en el folio 2 del expediente.

En el Informe de-Ejecucion-Contractual del 9 de enero al 31 de enero 2019 se evidencia: Referente
a las Obligaciones especificas en el Informe de Ejecucion Contractual solamente enumeran una de
estas obligaciones como se observa.en el folio 42 del expediente, que sondel 2.2.1 ala 2.2.8 no
registran en cada una de ellas lo realizado. Las obligaciones del 2:2.9, 2.2.10 y 2.2.11 no fueron
relacionadas. En el formato de relacion de actividades de mantenimiento normalizado R-DB-PGA-
075 no fueron diligenciadas las columnas solicitadas por, estado T e P y obseérvaciones. Se
encuentran en los folios 46 y 47 de este expediente. En CD dé evidencias de enero de 2019,
presentan unas fotos sin identificacicn del lugar donde se hizo la actividad desarrollada.

En el Informe de Ejecucidon Contractual del 1 al 28 de febrero de 2019, en las obligaciones
especificas, numerales 2:2.1 y.2.2.2 describen la misma actividad para las dos, como se evidencia
en el folic 48 del expediente y en las obligaciones 2.2 3, 2.2.4, 2 2.5 solamente las mencionan, pero
no déscriben la actividad que realizaron én cada una de ellas. Las actividades 2.2.6, 2.2.7, 2.2.8,
2.2.9,2.2.10, 2.2.11 no fueron relacionadas en este informe. Enel formato de relacion de actividades
de mantenimiento normalizade R-DB-PGA-075 no fueron ditigenciadas las columnas soficitadas por,
estade T ¢ P y observaciones, Se.encuentran enlos folios 46 y 46 de este expediente.

dejar enfirme el presente hallazgo y deben suscribir
el respectivo plan de mejoramiento.
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de la actividad desarroltada por la supervisora.. En el Informe de Ejecucion Contractual del 1 al 29
de marzo de 2019, en el expediente no se encuentra el Certificado de Supervisor - informe Ejecucion
Contraciual del 1 al 29 de marzo dé 2019, tampoco las evidencias correspondientes, Se encuentra
archivade en el Contrato 2019-1343 folios 52 y.53.

En el Secop se evidencia publicado el informe del 1 al 29 de marzo de 2018 el dia 15/04/2019. En:

el informe de Ejecucién Contractual en las obfigaciones 2.2.1 y 2.2.2 tiene la misma actividad
desarrollada para estas dos abligaciones. También en las obligaciones. 2.2.3; 2.2 4, 2.2.5 solamente
las mencionan, pero no describen la actividad que realizaron en cada una de'ellas. Las actividades
2.286,2.27,228,22.9, 2.2.10, 2.2.11 no fueron relacionadas en este informe.

Contrato 2019-1343 del 8 de abril de 2019. Se svidencia en obligaciones especificas los numerales
del 2.2.1,222,223,22.4,22522622.7228,2289,2210,22.11 como aparece en el Folio
33, también se encuentran en lps Estudios Previos en el folio 2 del expediente.

En los Informes de Ejecucién Contractual del 8 at 30 de abril y 1 al 30 de mayo de 2019, en
obligaciones especificas, se encuentran de [a2.2.1 a la 2.2.11. En las Actas Parciales Nos.1 y 2 se
evidencian actividades para los numerales 2.2.1 y 2.2.2, con soporte en el formato normalizado de
relacidn de actividades de mantenimiento; relacionan las actividades 2.2.3, 2.2.4,2.2.52.2.6, 2.2.7,
2.2.8 pero no presentan evidencia del desarrollo de estas, ni de las actlwdades del 2.2.9, 2:2. 10,
2.2.11, lgual sucede en el informe de Ejecucion Contractual del 1 af 14 da | junio de 2018, Acta parcial
No.3. En este expediente esta archivado el Certificado de Supervisor, informe de E;ecucmm del Acta

No.4 del Contrate 2019-3014 que corresponde del 1 al 6 de octubre de 2019 segun folic 77

Certificado de Supervisor e Informe de Ejecucion sin folio:

Contrato 2019-3014 del 8 de abril de 2019. Se evidencia en obligaciones especificas los numerales

del 2.2.1,222,223,224.225 2.2.6, 2.2.7,2.2.8, 2.2.9,2.2.10,2.2.11, como aparece en el Folio

33, también se encuentran en los Estudms F’rewos en el folio 2 del expedierite.

_E_n gl Informe de Ejecucion Coniractual del § al 31 de julio de 2019, en obligaciones especificas se
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encuentran de ia 2.2.1 a la.2.2.11. En el Acta Parcial No:1 en las actividades 2.2.1 y 2.2.2 colocan
la misma actividad como evidencia, con soporte en el formato normalizado de relacion de actividades

|de mantenimiento, relacionan las actividades 2.2.3, 2.2.4,. 2.2.5 pero no tienen ewdencxa de la

actividad desarrollada en folios 42 y 43. No relacionan las actividades del 2.2.6,2.2.7, 2.2. 8,228,
2.2.10, 2.2.11 como aparece en &l contrato.

En el Informe de Ejecucion Contractual del 1 ai 31 de agosto de 2019.

Acta No.2, las actividades 2.2.1, 2:2.2 y 2.2.3 se encuentran las evidencias del desarrollo de estas,
con soporte en el formato normalizado de retacion de. actividades de mantenimiento. En folios 50,
51y 52, registran las actividades def 2.2.4 y 2.2.5 sin evidencia del desarrolio de estas.-No relacionan
las actividades del2.2.6,2.2.7,2.2.8,2.2.9,2.2.10,2.2.11 como aparece &n el contrato.

En el Informe de Ejecucion Contractual del 1 al 30 de septiembre de 2019 Acta No. 3, las actividades
22.1,2:2.2 y 2.2.3 se-encuentran las evidencias del desarrollo de estas, con soporte en el formato

Inormalizado. de relacion de actividades de mantenimiento; en folios 58, 60y 62, registran las

actividades dei 2.2.4 y'2.2.5 sin evidencia del desarrolio de estas.

3 octubre de 2019 en folio 78, Certificado de Supervisor fecha 12 noviembre de 2018, Informe de
Ejecucién con una Acta No, 5 que rio deberia ser, sino Acta No.4, Las actividades 2.2.1,2.2.2y 2.2.3

sin  évidericia del desarrolic de estas y no relacionan las actividades del

12.2.6,2.2.7,2.2.8,2.2.9,2.2.10,2.2.11, comp dparece en &l contrato. Igual situacion se presenta-en el

informe de Ejecucion Contractual1 al 20 noviembre:de 2019, a folios 88, 89 y 90.

Contrato 1346 de 2019. Se identificd que, en todos los informes de ejecucion presentados, las

numeral 2. Obligaciones contractuales, generandose un error en el reporte del cumplimiento de-la
iejecucion contractual.

En el Informe de Ejecucion Contractual del 7 al 31 de octubre de 2019, Modificatorio No. 1 de fecha.

se encuentran las evidencias del desarrollo de e_éta_s-en folios 79, 80 y 81, con soporte en el formato
normalizado de relaciéon de actividades de mantenimiento. Registran las actividades del 2.2.4y2.2.5

obligaciones reportadas de la 2.2:4, a 2.2.8 no corresponden a las pactadas en el confrato en su.




{

I'NFO'RM__E DE AUDITORIA Cadigo: R-DC-PCE-017

Fecha: 23/06/2015

Departamenio Administrativo de Control [nterno Version 003

Proceso Control de Verificacién y Evaluacian Pagina 20 de 43

Durante la ejecucion del contrato no se desarrollaron las. siguientes obligaciones contractuales:
22.4,225,226.,227.,228,229,2210,2.2.11. Ademas, las evidencias que se encuentran
en el CD no son facnmente |dent|f|cables 0 referencradas para conocer el lugar, fecha o actividad
gue se estd ejecutando.

Contrato 2678 de 2019. Se identificé que en todos los informes de ejecucion en fa actividad 2.2.3

se describié la misma obligacién 2.2.2, generandose un error en el reporte de la ejecucién
contractual,

Contrato 3943 de 2019. Se evidencid gue, durante fa ejeCUCIOFI del contrato, rio. se reportd soportes.
de la gjecucion de 4 obllgac:[ones contractuales especificas, no obstante, se realizé el pago de este
contrato sin justificar fa no ejecucion de estas actividades y no se presenté evidencia del pago del
mes de diciembre, ni compromiso de pago- adquirido por el contratista; se verifico en la pagina adres
y se identificé: que si se realizd el pago de este mes

Contrato 1344 de 2019. Se identificd que, en todos los informes de. ejecucion presentados, las
obligacicnes reportadas de la 2.2.4. 2:2.2.8 no corrésponden a las pactadas en el conirato en su
numeral 2. obligaciones contractuales, Durante |& ejecucion del contrato no se desarrol[aron las |.
siguientes obligaciones contractuales: 2.2.4, 2.2.5, 2.28., 2.2.7., 2.2.8;, 2.2.9,, 2.2.10., 2.2.11;
ademas las evidencias que se encuentran en el CD no son fé‘ciimente_ ident'ificablés o] 'referenci'ad_as
para conocer el lugar, fecha o actividad que se estd ejecutando. Esta Uitima situacion también se
evidencio eén el Contrato 2673 de 2019.

Como consecuencia; se identificé que los Gontratos de Prestacion de Servicios no cumplieron a
cabalidad con las obligaciones contractuales pactadas con la, Administracion Municipal, ademas,
que la entidad contratante pagé la totalidad de ios contratos pasando- por alto la no gjecucion de las
obligaciones planificadas en estas contratos.

CRITERIO:
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. Amcu[o 84 de la Ley 14?4 de 2011 “implica ¢l seguimiento al ejercicio del cumplimiento

H

{

la gestion: En el Capitulo 9 obligaciones Generales dei contratista pagina 6. Y'9.1 El Contratista se

CAUSAS:

+ Manual de contratacién del Municipio de- Armenia en su version 2, Numerai 7:1.7 Funciones y
Atribuciones pamculares del Superwsor 0 interventor

obligacional por la entidad contratante sobre las obligaciones a cargo- del contratista.” Facultades ¥
Deberes de los supervisores y os interventores, indicando que esta actividad “implica el seguimiento
al ejercicio del cumplimiento obligacional por la entidad contratante sobre las obiigaciones a cargo
del contratista. Los supervisores estan facultados para solicitar informes sobre el desarrollo de |13
ejecucion contractual y serén responsables por mantener informada a la entidad contratante de los
hethos o circunstancias que puedan constituir actos de corrypgion tlplﬂcados como conductas

punibles, o que puedan poner o pongan en riesgo & cumplimiento dei contrato, o cuando tal
incumplimiento se presente”.

* Vulneracion del articulo 26 de la Ley 80 de 1993, principio de responsabilidad; en el cual se
establece que: “Los servidores piblicos estan obligados a buscar el ctimplimiento de ios fines de la
contratacion, a vigilar la correcta gjecucion del objeto contratado y a proteger [os derechos de la
entidad, del contratlsta y de ios terceros que puedan verse afectados por [a ejecucion del contrato”
y en el literal 8 que dispone que “Los contratistas responderén y la entidad velara por la buena
calidad de! objeto contratado.”

- Colombia Compra Eficiente en el Contrato-de prestacion de servicios profesionalés y de apoyo a

obliga a ejecutar el objeto del conirato v a desarrollar las actividades especificas en las condiciones
pactadas. 9.2 El Contratista debe custodiar y a la terminacién del presente contrate devolver los
insumos, suministros, herramientas, dotacion, implementacién, inventarios y/o materiales gue sean
puestos a su dlspos;mon para la prestacion del servicic objeto de este contrato.
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Las causas por las cuales este Departamento Admihistrativo inobservé el cumplimienio de las
funciones de la superws:on enla ejecucion contractual tienen que ver con: Falta de conocimiento de
requisitos. Debilidades de control que no permiten advertir oportunamente del problema. La'falta de
capacitacion det recurso humano responsable de los procesos de planeacion y géstion delf proceso
contractual. Falta de mecanismos de seguimiento y monitoreo.

CONSECUENCIAS:

El mayor efecto que genera la inobservancia de dichas funciones de supervision por parte dei
Departamento Administrativo de Bieries y Suministros — drea de Servicios ‘Generales, tiene que ver
con la no satisfaccion de las necesidades de la Administracion Central, ademas, puede -ocasionar
sanciones. por parte de los Entes Externos de Control por incumplimiento de fos principios de la
planificacion ‘contractual y posible desviacidn del erario. '

Proceso 13.
Gestidn
Administrativa

Actividad 13.2
Administracion

de  Recursos
Fisices y
Materiales

En revision del proceso de elaboracidn del Plan Anual de Adquisiciones de la vigencia 2019 y 2020
se evidenciaron las siguientes falencias:

- En el numerat 6, literal a del instrictivo [-DB-PGA-006 "INSTRUCTIVO PARA ELABORAR EL
PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES" se establece que; "a).El departamento Administrativo de
Bienes y:Suministros, a través de la Almacenista General del Municipio de Armenia, debe designar
un funcionario encargado de la elaboracion, actualizacion y publicacién -del Plan Anual de
Adquzsmlones del Municipio de Armenia.". Sin embargo el Decreto 149 del 29 de diciembre de 2016
"POR MEDIO DEL CUAL SE CREA EL COMITE DE ADQUISICIONES DEL MUNICIPIO: DE
ARMENIAY SE ESTABLECEN SUS FUNCIONES" estipula.en el articulo 4° que "La elaboracion del
Plan Anual de Adguisiciones. correspondera al Almacenista General de la Alcaldia de Armenia,
teniendo en cuenta |as solicitudes de cada Sécretaria o Departamente Administrativo, sus consumos
historicos y un estudio sobre precios de mercado y las mejores alternativas de adquisicion...": Por lo
tanto, no es posible que el Almacenista General designe otro funcionario encargado. de esta labor
como se indica en el irstructivo, ya que se estaria incumpliende lo indicado en el decreto
anteriormente relacionado.

Lo manifestade por el Departamento Administrativo de
Bienes y Suministros en el Dereche de' Contradiccion no
desvitia la situacion. reporiada en el hallazgo,
solamente enuncian que en el momento se encugntran
evaluando los detalles para proceder a ajustar el
instructive del Plan Anual de Adguisiciones,

Por fo anteriormente expuesto, el hallazgo se mantiene
en firme y deberd formularse por parle de la
dependencia auditada el Plan de Mejoramiento
cosrespondiente.
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- En ¢l literal B. a) del numeral 6 del instructive se. plantea que el funcionaric encargado de la
elaboracién y actualizacion del Plan Anual de Adquisiciories ‘debe "desarrollar- la perspectiva
estratégica (incluyendo iniciativas clave, informacion Gtil para posibles proveedores,; himero de

-Ipersonas que trabajan-en la entidad, politicas. y programas previsios para el afio para gl cual es|

elaborado el Plan Anual de Adqmsrcmnes y presupuesto anual); definir la infermacion: del contacto
y/0 responsable de la entidad (ordenador del gasto y/o comité de adqwsscrones) Sin embargo al
revisar la perspectlva estratégica consignada en el Plan Anual de Adquisiciones de la vigencia 2019
y 2020, se evidenicia gue no se cumple con el diligenciamiento de ninguno de los items anteriormente
relacuonados Ad;cnonalmente el texto diligenciado en el campo de perspectiva estratégica, es el
siguiente: "Tiene como propdsito estratégico definir desde un claro enfoque subregioral y
poblacional, politicas criterios 'y acciones, al tiempe que dinamizar la articulacion de los sectores,
plblico, privado, en el procese de construccion colectiva del Desarrollo Humano sostenible en &
académico y comunitario; en los diferentes niveles del estado, con el fin-de avanzar un buen trecho
que viene empeniado el Municipio durante los Ultimos afios." ewdenmandose que fue COpladO y es
idéntico en'su contenido y contexto al Propésita Estrateglco del Plan de Desarrollo de| Departamento
de Narifio 2012-2015 "NARINO MEJOR", solo se cambi6 la palabra Departamento por Municipio. Le
que denota nd solo una infraccion a los derechos del autor{es) del mencionado documento, sino la
falta de diligencia y compromiso con respecto a la elaboracion de esta parte del Plan Anual de
Adguisiciones,

- Se presenta diferencia entre el valor total del Plan Anual de Adquisiciones publicado para la
vigencia 2019 ($95.706.876.144) y la sumatoria de los valores correspondientes al Plan. Anual de
Adquisiciones remitido por cada una de las dependencias de la Administracién, que fue de
$ 81.534.262.312, presentandose una diferencia de'$ 4.172.613.832,

- Se evidencia un listado de asistencia del 28-12-2018 que tiene como nombre de la actividad
"Reunién Comité de Adquisiciones revision y aprobacion det PAA vigencia 2019", sin embargo, no
se evidencia en el expediente el acta de’la-reunion del Comité de Adqu:sumones de dicha fecha en
la que consten las conclusiones del estudio y aprobacion del Plan Anual de Adguisiciones de la

vigencia 2019", de acuerdo al articulo 4° de! decreto 149 de 2016, el coordinador del cemité de |




[NFORME DE AUDITORIA Cedigo: R-DC-PCE-017

Fecha: 23/06/2015

Departamento Administrativo de Control Interno Versign:003

Procesc Control de Verificacion y. Evaluacion

Pagina. 24 de 43

adquisiciones (Almacenisia General) debe " asistir a las reuniones del Comité y elaborar el acta
correspondiente en la gue se dejara constaricia de los temas tratados y |las decisiones tomadas por
los integrantes del comité", no se evidencia ef cumplimiento de. esta disposicion en cuanio a la
reunién citada en listado de asistencia del 28-12-2018.

i~ Aunque la Circular Externa No. 02 de-Colombia Compra Eficiente establecio que las alcaldias

capitales de departamento (Administracién central) y 1os Departamentos (Administracion central)
gestionaran todos sus procesos de contratacion, exclusivamente en el SECOP Il a partir del 1 de
abril de 2020, en el Instructivo cédigo I-DB-PGA-006 “INSTRUCTIVO PARA ELABORAR EL PLAN
ANUAL DE ADQUISICIONES”, que se ericuentra en version 2, versién elaborada ¥y normalizada por
el Departamenio .Admi'nistrativo de Bienes y Suministros el 23-07-2018, dicha dependencia
establece en el numeral 6. “Parametros para la elaboracion y/o actualizacion del PAA y para
diligenciar el Formato Plan Anual de Adquisicioneés del Municipio de Armenia.”, literal ) lo siguiente:

“Finalmente, con la aprobacién. del Plan Anual de Adquisiciones del Municipio de Ammenia, el
funcionario encargado debe proceder a solicitar a la Secretaria de las TiC la publicacién en la
ptataforma WEB. del Municipio de Armenia, y de parte de la Direccion del Departamento
Administrativo de Bienes y Suministros en la plataforma virtual SECOP 1 y en la plataforma
virtual SECOP 2, el Plan Anual de Adquisiciones y/o su respectiva actualizacion, S|gmendo los
lineamientos establecidos por La Adencia Nacional de: Confratacion Pdblica -Colombia Compra
Eficiente.” (negrilla fuera del textol. Sin embargo, se pude verificar que el Plan Anual de
Adquisiciones de ia vigencia 2019 se publicd en la pagina web del municipic de- Armenia y en el
SECOP i, pero no se evideficia su publicacién en la plataforma SECOP I, como se establecié en el
instructivo anteriormente relacionado. .

Es asi como se evidencia que desde el afo 2018, a través de |a version 2 de este instructivo, el
mismo proceso Gestion Administrativa establecio el deber depublicarel Plan Anual de Adquisiciones
en el SECOP 1y en el SECOP II. Es importante resaltar gue es deber de los procesos de la
Administracion aplicar los procedimientos aaoptados pard su operacion, en este caso, el
mencionado. instructivo,
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Proceso 13.
Gestion
Administrativa
Actividad 13.2

Administracion.

yl.

En revision al proceso de suministro de combustible a los vehiculos adscritos al municipio de
Armenia se observa Incumplimientd ent |a obligacion especifica #4 del contrato de sumiinistros 003

ide 2019 “Entregar mensualmente-al supervisor del contrato en medio magnético en archivo Excel,

por internet y en forma impresa, fos listados de cada uno de los suministros reafizando durante este
periodo...”

Toda vez que revisando el informe de actividades. de los diferentes meses se. encoritraron las
siguientes anomalias:

No presencia de listade de forma magnética, el cual facilita la operacion de revisién

En &l mes de agosto no se presenta listado de los suministros realizados
No coincidencia de recibos en cuanto a consecutiva en el informe presentade en el mes de junio

El congecutivo de {as facturas no tiene relacion con las fechas presentadas en el listado de

suministros de fos meses de mayo y junio. Loque puede generar sancién en el numeral 1 del articulo
657 sancion de clausura del establecimiento en el estatuto tributario. Por un término de fres (3) dias,
cuando no se expida factura o documento equivalente estande obligade a ello, o se expida sin los
requisitos establecidos en los literales b), c), d), e}, f}; o g) del articule 617 del Estatuto Tributario;
hecho que puede.generar adulteracién de facturas.

Como 'Eo dicta la ob'ligacion no se presenta informacib’n so!icitada en el suministro como lo son

de Recursos|
Fisicos

Materiales
Proceso 13.
Gestion

Administrativa
Actividad 13.2
Administracion
de

Fisicos

Recursos
y

Lo expuestc por €l Departarmente. Administrative de
Bienes y Suministros en el Derecho de Contradiceion no
desvirtia {a situacion reportada en el hallazgo,

solamente enuncian que en la vigeneia 2020 sé procedié
a “realizar el contrato dé suministro 'd_e ‘combustible por
la tienda virtual Colombia Eficiente...”, sin referirse en
nirigan momento a lo expuesto en el znforme de auditoria
con respecto a la ejecucion del Contrato de Suministros,
No. 003 de 2019.

Por lo antericrmente expuesto, el hallazgo s€ mantiene
en firme y debera formularse por parte de la
dependencia auditada el Plan dé Mejoramiento
cofrespondiente. '

Al revisar la. ejeCI.IC jon de[ contrato No. 3348 de 201 9 gue corresponde a: Ser\nc:o de mantenimiento
preventivo y correctivo con suministro e instatacion de repuestos nuevos y mano de obra para los
vehiculos liviancs y pesados que conforman el parque automotor del muni'c'ipio de Armenia, se pudo
establecer que las fotografias que se anexan como evidencia de (a labor ejecutada, no corresponden
a las motos a las que se les dio el mantenimiento que. se.esta cobrando en las respectivas facturas
entregadas por el contratista cada mes.

Lo manifestado por el Departamento Administrativo de
Bienes y Suministros en ef Derecho de Contradiccion.
no desvirtla la sitUacién reportad’a en el hallazgo,
solamente afirman que “en la presente vigencia 'se
procedid a realizar una verificacion de los procesos y

procedumientos normallzados en el Modelo Integrado
.sin referirse en
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Materiales En las revisiones de-diagndstico realizadas por PINTUCAR previo a la realizacion del mantenimiento, jningin momento a jo expuesto en el informe de
no se relaciona en su gran mayoria el kilometiaje del-vehiculo, de 40 informes vérificadss solo 3 auditoria con respecto a la ejecucion del Contrato No.
|tenian el dato del kilometraje. 3348 de 2019, que hace referencia al mantenimiento
o _ preventivo y correctivo del pargue automotor del
En ta factura No. 5710 def 10-10-2019 no se anexan los documentos complétos de acuerdo cen lo [Municipio de Armenia. Por lotanto, se deja en firme &l
exigido en el contrato, ya que falta en el expediente el acta.de entrega de la moto a la que se le |hallazgo y debera presentar plan de mejoramlento
efectus el mantenimiento. Adicionalmente, a pesar de que enfa propuesta el valor de los retenedores
de motor es de $130.157, en esta factura cobran los retenes del motor-de la moto Suzuki DDR 200
por separado, ya que se discriminarof de la siguiente manera: Retén Eje Palanca de Cambios por
valor de $109.376, Retén Eje de Salida por valor de $109. 376 y Retén de Lubricacion por valor de
$1089. 376 “con lo que finaimente se cobré por los retenedores del motor de este vehiculo un valor de
$328.128, sobrepasando &l vaior de |a propiesta econdémica del contratista.
1Se observan inconsistencias en la informacidn de los bienes inmuebles del Municipio de Armenia
CONDICION:
ey e e e? eoaerl e alho 0e letes Y SYTIAlos SO0 En su respuesia_al Derecho de Contradiccin o
b Armeriia; a la Tesoreria del lenIC!PIO coh respecto a los b:enes inmuebles que aparecen en la Base Departamento Administrativo de Bienes y Suministros
13.Gestidn I4 no aporta argumentos que  desvirtUen las
T . e Datos utilizada para la liquidacion de predial, al Departamento Administrativo de Planeacion, para S » oo _ : i
~|Administrativa / la B de Dat tilizad [ d {ratii ia Of de Instrumentos P bi cos inconsistencias  evidenciadas en __Ia informacién
10 Actividad; 13,32 Sa5€ de Datos utilizada en el procsso de estratificacion y a la Uficina de Instrumentos PUBICOS | 00" (e (o5, bienes. inmuebles del municipio de
Hamimiatracicn |08 Armienia, relacionada con los bieres inmuebles matriculados por esta oficina y de propiedad del [ © %)
Administracion M Armenia.
e Blenes unicipic de Armenia. :

Una vez revisada fa informacion suministrada por las anteriores dependencias en forma digital y
respecto a ia Oficina de Registros Publicos extraida de la Pagina WEB. Se encontrd que la
informacion aportada por el Departamento Administrativo de Bienes y Suministros difiere de la
informacion aportada porlas otfas dos bases de datos, lo que evidencia claramente que el Sistema

de Rectirsos Fisicos del municipio de Armenia no tiene totalmente actualizada la informacién de los.

bienes inmuebies.

Por lo tanto se deja en firme el hallazgo y debe presentar
accion de mejora.
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Se observa gue estas diferencias-se dan por gue en el listado del IGAC el municipio tiene habilitados

ivarios NIT, que se diferencian en el digito de verificacion.

CRITERIOS:

+ VIG-I-DB-PGA-013. Saneamiento bienes inmuebles. Este es el documentomarco para el manejo
de los bienes inmuebles del Municipio de Armenia, gue tiene por objetivos: '

OBJETIVO GENERAL: Disefiar un Plan de Saneamiento de Bienes Inmuebles del Municipio de
Armenia, para conocer € identificar los tipos de bienés, como y qué métodos se pueden implémentar
en.el Municipio de Armenia, con este plan se puede garant;zar la correcta ejecucidn de proyectos
sociales y aumentar la inversion del municipio.
Obijetivos Especificos:
» ldentificar informacién acerca del saneamiento de biénes inmuebles.

- Conocer instrumentos para identificar el saneamiento de bienes inmuebles.
= Implementar ficha t&cnica para bienes inmueblés del municipio.
+ Conacer los diggnosticos sobre Ja situacion de la-propiedad publica-infmobiliaria.

INSTRUMENTOS PARA EL SANEAMIENTO DE LA PROPIEDAD PUBLICA INMOBILIARIA
Para sanear una propiedad publica deben existir unos instrumentos con los cuales se pueda sanear

y verificar el bien inmueble, estc con el fin de poder saber con qué cuenta el municipio y en qué

estado se encuentra. Existen 5 instrumentos con los cuales se "_p‘uedo verificar el estado de una
propiedad y poder sanearia:

6.1, Escritura Piblica: es Un instrumerito que contiene las declaraciones de voluntad; su proceso de.

formacion esta determinado por la recepcion, extension, otorgamiente y autorizacion.
B.2. Resotuc:ones Administrativas: son-declaraciones unllatera les de voluntad de la Administracién
que t;enen por fmalldad con eI fm de crear- sﬁuacuones jur|d|cas partlcuiares
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favor de otras en cumplimiento de un mandato legal expreso, tienen el mismo alcance de las
escrituras pliblicas. '

5.4. Normas: Los decretos, leyes y acuerdos const:tuyen el antecedente inmediato para la
dlsposm:on de bienes inmuebles de prop|edad publica, sin que la norma sefale el mecanismo para
hacerlo. En este ¢aso, los mumr:lpms deben reglamentar de manera auténoma el documento a
través del cual se efectuara la cesidn ¢ transferencia de la propledad

6.5. Actas de la Nacién: Son actos administrativos: mediante los cuales la Nacion transfiere a las
entidades territoriales los inmuebles:-de su propiedad por mandato expreso de la Ley, Estas actas
constituyen titulo- traslaticic de dominio ¥ son objeto de inscripcién en la Oficina. de Registro de
Instrumentos Publices, acreditando de-esta manera la plena propiedad a favor de la entidad a |a cual
se le entrega. el inmueble:

CAUSAS:

Incorisistencias en el seguimiento de ias bases de datos del municipio (SRF) con las del IGAC y con
la de |la Oficina de instrumentos Publicos.

CONSECUENCIAS:

Desconocimiento de la realidad del total de los Bienes Inmuebles del Municipio de Armenia

1.

13.Gestidn
Administrativa/

Asesoria
duridica
Confratacitn

Actividad: 134

y

Al realizar la revision por parte del grupo auditor de algunos de ios contratos celebrados por el
Departamento Administrativo de Bienes vy Suministros en los afios 2019 y 2020, se enconfraron
debilidades en la supervision de los mismos. segin muesira séleccionada a 10 contratos de
arrendamiento, correspondzentes a; La Casa del Consumidor, Estacién de Policia El Caimo, Archivo
Central del municipic y Parce, como sigue’

2020-001, correspondiente al Archivo Central, en el Acta de Inicio no -se detalla el nombre del
supervisor del contrato, mas si se reporta en el Acta de Recibido a Satis’faccién No se observan

Al no aportar los-argumentos. suficientes por parte
del Departamento Administrativo de Bienes y
Suministros, que desvirtiien el presente hallazgo,
toda vez que en ef escrito solo se precisan las
acciones futuras a seguir en el proceso de
contratacion, por lo tanto, el mismo queda en firme
y se& debe proceder a presentar el respectivo plan
de mejoramiento.
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extemporaneamente la invitacion, elaborada el 8 de enero y publicada el 21:01-2020; ademas el
CDP, el Certificado del Plan Anual de Adquisicionés, la propuesta, el Acta dé Inicio, la asignacién

|del supervisor entre otros, fueron elaborados entre el 07y el 17'de enero-y publicados el 5 de febrero
de 2020, incumpliendo del Decreto 1082 de 2015, en su subseccién 7, Articulo 2.2.1.1.1.7.1,

Publicidad en el Secop.

2020-002, correspondiente al Puesto de Policia El Caimo en el Acta de Inicio no se detalla el nombre
del supervisof del contrate, mas.si se reporta en el Acta de Recibido a Satisfaccion, no se observan
publicados en €l Secop los pagos realizados..

2020-003, cofrespondiente a las salas de velacion, en el Acta de Inicio no se detalla el nombre del
supervisor del contrato y fue designado después de haberse suscrito el Acta e Inicio, més si se
reporta en el Acta de Recibido a Satisfaccion. No se observan publicados en el Secop los pagos.
2020-004, correspondiente a la Casa del Consumiidor, en el Acta de Inicio ne se detalla el nombre
de Inicio, no se observan publicados en-el: Secop los pagos efectuados..

2020-005, correspondiente al Parce, en el Acta de Inicio no se detalla el nombre del supervisor del
contrato, mas si e reporta en &l Acta de Recibido a Satisfaccion. No- se cbservan adjuntos ni
pubficados en el Secop los pagos, se observa una nota de sugerencia, "... se sugiere que entre
ofras funciones a désempefiar como supervisor del contrato, tenga en cuenta: Io_siguiente: se-efe_c_tué
es procedente gue se sugiera, se debe establecer como una de fas funciones vinculantes de lag
actividades de supervision, el termino vinculante: tmphca ., el caracter o fuerza vinculante se refiere
a la-obligatoriedad de aplicacién del precedente. ..

2019-005, no se adjunta original del Acta de Inicio

del supervisor del contrato, fue designado después: de haberse suscrito ell haberse suscrito el Acta

la verificacion de cumplimento por parte dél arrendader de ia entrega material del inmueble ..." , no
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los trémites legales correspondientes a la(s) acta haberse suscrito €l actade inicio no se observan
publicados en el Secop los pagos efectuados.

DAJ-LP-002 DE 2019.'Se observa en el contrats que tiene por objeto “Prestacion de servicios de
vigilancia privada para {os diferentes inmuebles que hacen parte de la Administracion Munlt:lpa[
incluyendo ef Edificio del Centro Administrative Municipal G:A.M. asi como el suministro de. equipos
electronicos de seguridad, y el marntenimiente preventivo y corréectivo de ¢dmaras de seguridad y |
monitoreo via radio” ho se encuentra.gl CDP, al igual que el RP.

DAJ-LP-003 DE 2019. Se observa en el contrato que-tiene por objeto “Contrato de prestacion de
servicios con empresa especializada para el servicio de aseo, mantenimiento, cuidado y lavado a
presion con fimpieza de lavado de vidrios de la. fachada del edificio .del CAM vy las diferentes
dependencias de la Administracién Munidipal e instituciones:educativas”, ho sé encuentra el CDP,
ni el RP.

DAJ-LP-005 DE 2019. Se observa en el contrato que tiene por objeto “Surninistro de combustibie,

gas vehicular, filtros, aditivos, lubricantes, servicio de lavada 'y engrase para los vehiculos:
automotores de propiedad del municipio de Armenia, equipos, planta eléctrica del CAM vy de las
instituciones que conforman el Comilé Territorial de Orden Publico” no sé encuentra el CDP, ni el
RP.

DAJ-SAMC-001 de 2019. Se observa en el contrato que tiene por objeto “Suministro de tiquetes
aéreos para los diferentes destinos nacionales e internacionales que requiere la Alcaldia de.
Armenia®, no se encuentra el CDP. niRP.
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agervaciones:

- Elaboracion del Plan Anual de Adguisicionss:
-~ & Departarmentc Administrative de Contral interno. la-Secretaria de Salud, la Secretaria de Gobierno, (a Secrstaria de infraestructura; e Departamento Administrativa de Planeacion, la
Secretaria de Desarmllo Social, el Despacho del Alcalde v la Secrétaria de Transito. entregaron su Plan Anual de Adquisiciones en fecha postetior a la establecida en el crofiograma de

elaboracion del PAA por &l Départamento Administrative de Bieneg y Sumninistros {30 de noviembre de 2018), de acuerds con las fechas te recibido dadas por dicha dependencia a los
difargntes oficios de remision.

- Las Secretatia de Desarrolio keendmico y la de infrasstructura no diligenciaron. el PAA para la vigencia 2019 en el formato "PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES" Cadigo R-DB-PGA-084
version 1 de fecha 10-12-2013, normalizade-en el Sistema de Gestién Integrado-de Gestion por el Departamento Administrativo de Bienes y Suministros.

- Se observa que en & proceso dé Elaboracion y/o sctualizacion del Plan Anual de Adquisiciones de Ia vigendia 2020 en ei formato Codigo: R-DB-PGA-064 en fa version actualizada {formato
Plan Anusl de Adquzaictones) que ha sido adoptatio por el Sisfema de Gestién, la Secretaria de Desarrollo Econdmico y la Secretaria de Infraestructura, no hicieron uso de este formato, y-

fue enviade al Departamento Adrhinistrative en una version desactuglizada, por tanto se sugiers al Bienes, hacer las revisiones respectivas al momento de recepeionar la informacion a las,
dependencias del Muricipio:

- L Secretaria de Salud nd relaciona los datos del funcionario encargado de la elaberacion y/o actualizacion del Plan Anual de Adquiisiciones en i formato R-DB-PGA-084, segin lo establecs

el numeral §.a., del Instructive Codigo; 1-DB-PGA-Q08, por io fanto sé reccm!enda realizar la validacion de lainformacion requerida en el formato (Responsable. PAA, Extension de cordacto,.
Cetulary con el fm de dar cumplimiiento a lo establacido.

- Segun o refacionado en &l expediente del Plar Anual de Adquisiciones 2020, se puede evidenciar i s;gwerte en cada una de las Secretarfas y Departamentos Administrativos, de acuerdo
a la entrega del formata R-DB-PGA-D84 de forma fisica v digital, en CD v pantaliazo del envic al correo dei archivo institucional del almacenista general y funcionario encargado, y en las
fechas esxabiec'das en &i dronograma planteado en la Circuiar No 24 del 1 de noviembre de 2019
*  Deparfamento Administrative de Control Interng Disciplinario’ no se evidencia envic del documento al corfeo.

+  Deparismento Administrative de Haclenda: No se evidencia envie del documentq al correo instiucional,
¢ Deparizmento Administrative de Fortalecimisnto institucional: No se evidencia envio del documentio al correo institucionial
t Deapache del Alcaide: No adjuntan el Fanmate Fisico R-DB-PGA-064 en la version actualizada,

% Sscreterls de Infrasstructura: No envian ef fm"ﬂatc- fisico, ni @l corrao institucional
o Benrelania de Bdusacion: No adjuntan ef Formato Fisics R-DB-PGA-064 en fa version actuaiizada.

©  Secretaria TIC Hace envega del Formato Fisico R-DR-PGA-GB4 en la versidn actuslizads =i ¢iz 02 de diclembre de 2019, 1 CD (Femate Digital R-DB-PGA-0E4 20 la versidn

actushizads), ast comn el envig a:u-,i dotuménio 2l cofres institucional

% Seoretariz de Deserolic Seoial No adjuntan & Formalo Flelce R-DB-PGA-064 vefsion actualizada,
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Departamento Administrative de Blenes y Suministros: Noadiuntan el Forinate Fisico R-UB-PGA-064 v.e'rsib’n actualizada,
Secretaria de Gobierho: No adjuritan ef Formato Fisico R-DB-PGA-064 en laversion actualizada.

Departamenio Administrativo de Plangacion: No se evidericia el CD (Farmato Digital R-DB-PGA-064 en la versidn actuatizada).
Secretaria.de Salud: No se relacioha el dostimento al correp institucionat.
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-Se recomienda a las Secretarias y Departanientos Administratives del municipio de Armenia, que den cuinplimiento & la entrega de los requerimientos hechos por el Departamento
Administrativo de Bienes y Stuininistros, al momento de enviar iainformacion del Plan Anual de Adquisiciones, teniendo en cuenta los parametros establecidos (Formato actualizado, medios
fisicos y magnéticos, fechas y plazos establecidos en el cronograma relacionade en la circular expedida por ia dependencia).

- De acuerdo con‘el Numeral 6 en sus literales A, B:i, D.b.Literai A. Ef Departamento Administrativo de Bienes y Suministros, designé al-funcionario José Alberto Aguirre Sanchez, almacenista
‘general; para la elaboracion y actualizacion del Plan Anual de Adquisiciones 2020 del Municipic de Armenia. Literal B) i. Se evidencia que el aimdtenista general encargado de & elaboracion
y articulacion de la Declaracion Estratégica del Plan Anual de Adquisiciones, que comprende desarrollar la perspectiva estratégica: (incluyendo iniciativas clave, informacion Util para posibles
‘proveedores, nimercde personas que trabajan en la entidad, politicas y programas. previstos-pafa et afio para el cual és elaborado el Plan Anuat de Adquisicicnes y presupuesto. anual), asi
como definir la informiacion del contacto yfo responsable de la entidad {ordenador del gasto y/o comité de adquisiciones), e se relaciona ninguno de los items anteriormente mencionados.
Literal D} b. Se verifica.que el almacenista redibe la informacien de las necesidades de cada dependencia referénte a las adquisiciones plansadas, dé acusgrde con sus necesidadés, asi
‘rismo compild g informacion enviada pbor parte de todas las Setretarias v Departdmentas Administratives, sin embarge no usa-el formato R-DB-PGA-084 versién actualizada correspondients
para consignar la informacion respectiva.. '

-Reiteradamenie se encientran deficiencias en’ ef cemplimiento de la Ley de archivo en log coniratos revisados por el equipo auditor,

-Enmendaduras en los Estudios Previos, falta &l formato de lish de chedqueo, los documentos adjuntos no estan en el-orden quie establece el mismo formato:de lista de chequeo, rio existe
publicacion en el secop de {os pagos hechos, feliacitn de la capetas incorrectd, subida al sécopcon valofes incorrectes.  Estas observacionés se encuentran en los ¢oniratos, 2020-001,
-correspondients al archivo central, 2020:002 al puesto de Policla El Caimo, 2028-003 a las salas de velacidn, 2020-004, 2 la Casa dat Consumidor, 2020-005, Parce.

-Faita de firmas, en los siguientes docurhentos! Estudios Previes, Estudio del Sector, Oferta y Carta de Preseritacion de fa Propuesta, Propussta Econdmica.

-Anotaciones a lapiz, Contratns: Calkcomanias DABS-SMIC-00T, Carpintaria Metslica DABS-SMIC-014, Cofres Funebres DARS-SMIC-032, Suministro de Paquetes Alimenticios para la
atencidn a poblcion vulnerable del munigipio dé Armenia DARS-SMIC-038, Compra dal Licendamisnto del Antivirus para fos Equipos da Computo de la Administracidn’ Municipal DABS-
SMIC-042, Conirato DALF-G0T de 2020, Contrato 2030 de 2019,

QBSERVACION GENERAL, La Administraeion Mupicipal de Amenda, expidic el dia 20 de marze ¢é 2020, el Décrato 143, "Por médic de cyal s decreta el aisiamienty preventivo temporal
y medidas adicionales de orden pablico en & Municipio de Armenia para. ia prev&nc:im dé la pﬂgaqﬂ%mon de la pandemia COVID ~ 187, obligands a tomar determinaciones en la forma de
trzhajo dentro déias instalaciones del CAM, v de esla maners redudir al maximo la atencidn anias diferentes dependencias de la administracion, este inoidio de una manera excepcional &/

normal desarrolle de Iz presente auditoria, tenfendo comoe resultado que algunas de Ias actividadss programadas en elia (vistas a sitiosi no se pudie:an cumphr én-e! 100%, v dado ef lempo
4e desarrolio de {3 suditorlz v fas medidas tomadas de continuar von of mislamients hasta of préwmo 25 de mayo de 2020, estas attividades o se podran cumplln, sin embarge es de aciarar
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qua [ no realizacion de esias aotividadeés, no inpiican gue los hallazges v olisérvaciones hechas en sste :nformﬂ carezcan de validez, se ds por sumplida iz auditoria. con la observacion

general hecha.

Fecha de Elaboracidn: 26 de mayo de 2020
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