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FECHA DE
o UNIDADES DE FECHA DE TIEMPO EN
Namero HALLAZGOS ACCION DE MEJORA OBJETIVO DESCRIPCION DE LAS METAS LAS METAS INICIO TERM:\:\IACIO SEMANAS RESPONSABLE OBSERVACIONES
Capacitaciones para el
diligenciamiento de los instructivos de Informes de
visitas y evaluacion y procedimientos y L 01/01/2021 30/06/2021 26
. requisitos establecidos a aplicar en Capacitaciones
Dar cumplimiento a los | isitas de | 8 Vigilanci
Efectuar el diligenciamiento requisitos establecidos en as visitas de Inspeccion y Vigllancia.
correcto de los instrumentos la normatividad vigentes Secretaria de
1 Falencias en los instructivos y el diligenciamiento de los mismos, utilizados dentro del en la utilizacion de los Li d Educacién Municipal
aplicados a las visitas y seguimientos de inspeccion y vigilancia. procedimiento por medio del cual |instrumentos por medio C'stas e - Area de Inspeccion
se ejercerse la funcion de de los cuales se ejercerse i iar lista de ch del dili quedc’ y Vigilancia
inspeccion y vigilancia la funcién de inspeccién y Di 'gelr_m'_ar ['Stz f c equggt e ||gené:|a _a_S[
vigilancia. cumpiimiento de los requisitos. para cadavisita | o1/01/2021 | 30/12/2021 52
establecidos en los procedimeintos de | de inspeccion y
Inspeccion y vigilancia vigilancia a las
Instituciones
Educativas
Dar atencion a la
. . - actividad del Manual de
Realizar la debida remision -
L N L Procesos y Remitir mensualmente a las IE de
individualizada a las Instituciones - . . Informes por IE
o o ) Educativas de los informes donde Procedimientos en la manera individual para su ajuste los que presente Secretarai de
Deficiencia en el reporte a las Instituciones Educativas, en las : h h accion de “Validar la informes donde se comuniquen las : - .
2 inconsistencias presentadas en la matricula real atendida v matricula se comuniquen las diferencias informacion de las diferencias encontradas entre la diferencias en 01/01/2021 30/12/2021 52 Educacion - Area de
X p y encontradas entre la matricula - . " N N - Matricula Real y Cobertura Educativa
registrada SIMAT. . . solicitudes de informacion | matricula real atendida y matricula N
real atendida y matricula . L . Simat
. recibidas. Elaborar oficio |registrada en el SIMAT,
registrada en el SIMAT, e
de rectificacién de
informacion”
Dar cumplimiento al
Z(e);n;rﬂie:\razloq?;ﬁj;\eg?raté ico de Lﬁzgﬂi:feﬁ{ggi?gy Proyectar y aprobar “Plan Estratégico | “Plan Estratégico Secretaria de
Incumplimiento de la labor de formulacién del documento “Plan Estratégico o | =strateg - de Tecnologia Informatica” (PETI) de Tecnologia Educacion - Area de
3 de T logia Inf stica” (PETI Tecnologia Informatica” (PETI), de |operacién 8.10.L.01 2021 por parte del Comité Directivo de Informatica” 01/01/2021 30/03/2021 13 Pl ient
e Tecnologia Informatica’ ( )- la Secretaria de Educacion “Formulacion y Ejecucion la SEl\'jl p (PETI) Aprobado aneam!en 0
Muniicpal para el afio 2021. del Plan de Tecnologia e P! Educativo
Informatica”.




Inconsistencias en la verificacion técnica de los documentos presentados
por los funcionarios adscritos a la Secretaria de Educacién del Municipio

de Armenia, los cuales solicitan la devolucion de sus cesantias
para mejora, remodelacién o reparacién de vivienda.

parciales,

Efectuar control, mediante una
lista de chequeo, sobre los
procedimientos establecidos para
el retiro de cesantias parciales de
los funcionarios de la Secretaria
de Educacién Municipal de
Armenia.

Matriz Caracterizacion de
Procesos y Actividades:
Servicio Educativo, M-SE-
PSE-02 (8.13.02
Verificacién Técnica para
reembolso de cesantias
en mejora de vivienda)

Aplicar lista de chequeo de

verificacién de los documentos que
soportan las solicitudes de devolucién
de las cesantias parciales de los
funcionarios de la Secretaria de
Educacién Municipal conforme a la

normatividad vigente

Lista de Chequeo
diligenciada para
solicitudes de
devoluci6n de las
cesantias
parciales de los
funcionarios de la
Secretaria de
Educacion
Municipal.

01/01/2021

30/12/2021

52

Secretaria de
Educacién - Area
Administrativa y
Financiera

Responsable del Proceso: Marfa Constanza Ortiz Londofio, Nelson Germéan Saboaal. Diana Milena Marulanda S, Martha Lucia Gonzélez
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Aprobado por: Asesor, Secetario y/o Director de la dependencia auditada:

Firma
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