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POR MEDIO DEL CUAL SE AUTORIZA LA IMPLEMENTACION DE MEDIOS
TECNOLOGICOS A LOS OPERADORES TINTO U.T. Y RECAUDAR TINTO S.A.S.
PARA MEJORAR EL SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO TERRESTRE
AUTOMOTOR COLECTIVO MUNICIPAL DE PASAJEROS Y PARA LA OPERACION |
DEL SETP, BAJO VIGILANCIA Y SUPERVISION DE LA AUTORIDAD DE
TRANSPORTE DEL MUNICIPIO DE ARMENIA

El Alcalde de Armenia ad-hoc, en ejercicio de sus atribuciones constitucionales y ‘
legales, y en especial las contenidas en el articulo 315 numerales 1 y 3,y 365 de la !
Constitucién Nacional; lLey 1955 de 2019, Ley 105 de 1993 en sus articulos 3,5 '
(modificado por el articulo 1 de Ia Ley 276 de 1996) y 8; y la Ley 336 de 1996 en sus
articulos 1, 2, 3, 4, 5, 8, 9, 10, 11,12, 13, 14, 15, 16, 22, 34, 35y 36, especialmente en o
dispuesto por el Decreto 1079 de 2015, el articulo décimo y decimo primero del Decreto
100 de 2009, y el Decreto 377 del 13 de marzo de 2019 "Por el cual se designa alcalde
ad-hoc para el municipio de Armenia, Departamento del Quindio”. |

CONSIDERANDO

a) Que de conformidad con los articulos 1, 2 y 365 de la Constitucion Politica los
servicios publicos son inherentes a ia finalidad social del Estado y éste debe
garantizar su prestacién eficiente a todos los habitantes.

b) Que el articulo 3 de la Ley 105 de 1993 “Por ia cual se dictan disposiciones '
basicas sobre el transporte, se redistribuyen competencias y recursos entre la
Nacion y las Entidades Territoriales, se reglamenta la planeacion en el sector
transporte y se dictan otras disposiciones”, establece que la operacion del
transporte pablico en Colombia, es un servicio publico bajo la regulacién del i
Estado, quien ejercera el control y la vigilancia necesarios para su adecuada @
prestacion, en condiciones de calidad, oportunidad y seguridad; asi mismo, le ‘
corresponde al Estado la planeacién, control, regulaciéon y la vigilancia del |
transporte y de las actividades a éste vinculadas. ‘

c) Que los articulos 2 y 3 de la Ley 336 de 1996 “Por la cual se adopta el Estatuto |
Nacional de Transporte”, establecen como prioridad esencial de/ Estado la
seguridad de los usuarios. |

d) Que el Articulo 5, de la Ley 336 de 1996 establece que el caracte de servicio
publico esencial bajo la regulacion del Estado que la ley le otorga a 2 operacion
de las empresas de transporte piiblico, implicara la prelacién del inte és general
sobre el particular, especialmente en cuanto a la garantia de [a pre stacién del
servicio y a la proteccién de los usuarios, conforme a los derechos y 0 'ligaciones
que senale el reglamento para cada modo.

e) Que la Ley 336 de 1996 en su articulo 17 establece que: “El permis para la ’
|
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prestacién del servicio en areas de operacion, rutas y horarios o frecuencias de
despacho, estara sometido a las condiciones de regulacion o de libertad que para
su prestacion se establezcan en los reglamentos correspondientes. En el
transporte de pasajeros sera la autoridad competente la que determine la
demanda existente o potencial, segin el casc para adoptar las medidas
conducentes a satisfacer las necesidades de movilizacion.”

) Que el Alcalde Municipal, es la maxima autoridad competente en materia de
transito y transporte en el Municipio, en vitud de lo establecido por la
normatividad de transporte nacional y por el articulo 3° de la Ley 769 de 2002,
Codigo Nacional de Transito y Transporte, vy el articule 2.2.1.1.2.1. Autoridades
de transporte del Decreto 1079 de 2015 "Por medio del cual se expide el
Decreto Unico Reglamentario del Sector Transporte”.

g) Que el Decreto 1079 de 2015 mediante el articulo 2.2.1.1.8.2. Convenios de
colaboracién empresarial, establece que la autoridad competente autorizara
Convenios de Colaboracion Empresarial bajo las figuras del consorcio, uniones
temporales o asociacion entre empresas habilitadas.

h) Que mediante Resolucién 0522 del 8 de mayo de 2007, la Administracidn
Municipal, autorizé el convenio de colaboracién empresarial celebrado mediante la
figura de Union Temporal entre las empresas BUSES ARMENIA SA,
TRANSPCORTES URBANOS CIUDAD MILAGRO S.A., Y COOBURQUIN LTDA,
debidamente habilitadas para la prestacion dei servicio publico de transporte
terrestre automotor colectivo municipal de pasajeros dentro de la jurisdiccion de
Armenia.

i) Que el Gohierno Nacional, mediante Decreto 2060 de 2015, adiciono el Decreto
1079 de 2015 en la parte 5 “Sistemas inteligentes para la infragstructura, el
transito y el transporte (SIiT)" del ftitulo 1 “Disposiciones Generales” numeral
2 5 1.3 redefinio los sistemas inteligentes de transito mediante el numeral 7, como
un conjunto de soluciones tecnolégicas, informaticas y de telecomunicaciones que
se encuentran en dispositivos portatiles o moviles, dispositivos a bordo o en
equipos instalados en la infraestructura, disefiadas para apoyar la organizacion,
eficiencia, seguridad, comodidad, accesibilidad y sostenibilidad de la
infraestructura, el transito, el transporte y la movilidad en general.

) Que mediante el Decreto 377 del 13 de marzo de 2019, se designa como Alcalde
ad hoc del municipio de Armenia al doctor José Ignacio Rojas Septlveda, quien se
desempefia en el cargo de Secretario de Planeacion Departamental de la
Administracién Central del Departamento del Quindio.

k) Que el ARTICULO 97°, de la Ley 1955 de 2019, otras fuentes de financiacion para
los sistemas de transporte, “Modifiquese el articulo 33 de la Ley 1753 de 2015, el
cual quedara asi: Articulo 33. Otras Fuentes de Financiacion para los Sistemas de
Transporte. Con el objeto de contribuir a la sostenibilidad de los sistemas de
transporte, a la calidad del servicio y de su infraestructura, incrementar la
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seguridad ciudadana, |a atencién y proteccion al usuario, al mejoramiento continuo
del sistema y contar con mecanismos de gestion de la demanda, las entidades
territoriales podran establecer recursos complementarios a los ingresos por
recaudo de la tarifa al usuario, que podran ser canalizados a través de fondos de
estabilizacion y subvencion. Las fuentes podran ser las siguientes: (1) recursos
propios territoriales [...], (2) contribucién por el servicio de parqueadero o de
estacionamiento en via [...], (3) estacionamiento en via publica [...], (4)
Infraestructura nueva para minimizar la congestion [...], (5) areas con restriccién
vehicular [...], (6) las entidades territoriales podran destinar un porcentaje hasta
del 60% del recaudo correspondiente a la entidad territorial por concepto de
multas de transito [...], (7) las autoridades territoriales podran modificar las tarifas
de los servicios de transporte publico complementario, a partir de la aplicacion de
factores tarifarios [...], (8) derecho real accesorio de superficie en infraestructura
de transporte [...], (9) ademas de las anteriores fuentes de financiacién y pago, se
podran utilizar recursos de otras fuentes. [...] asi como recursos obtenidos a
través de ingresos no operacionales”.

[} Que el articulo 98, SOSTENIBILIDAD DE SISTEMAS DE TRANSPORTE, de la
Ley en comento, establece: “... Modifiquese el articulo 14 de la Ley 86 de 1989, el
cual quedard asi: ARTICULO 14. SOSTENIBILIDAD DE SISTEMAS DE
TRANSPORTE. Los sistemas de transporte colectivo y masivo deben ser
sostenibles basados en la calidad en la prestacidn del servicio y en el control de [a
ilegalidad y la informalidad por parte de las entidades territoriales...”.

m) Que el articulo 99 de la Ley 1955 de 2019, APOYO A LOS SISTEMAS, reza: “Las
autoridades territoriales podran realizar acciones que conduzcan a la
sostenibilidad, calidad y cobertura de los sistemas de transporte publico para lo
cual pueden recurrir a la complementacién, integracién vy articulacion de las
diferentes modalidades y servicios autorizados, haciendo uso de herramientas
como los convenios de colaboracién empresarial, acuerdos comerciales y todas
aquellas acciones contra el transporte ilegal.”

n} Que el articulo 117, la Ley 1955 de 2019, “SISTEMA DE RECAUDO Y SISTEMA
DE GESTION Y CONTROL DE FLOTA DE TRANSPORTE. de la Ley 1955 de
2019 POR EL CUAL SE EXPIDE EL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO 2018-
2022 “PACTO POR COLOMBIA, PACTO POR LA EQUIDAD", se establece que:

Los sistemas de transporte que sean cofinanciados con recursos de Ia nacién, adopfaran
un sistema de recaudo centralizado, asi como un sistema de gestion y control de fiota,
que integre los subsistemas de transporte complementario y de transporte masivo,
integrado, estratégico o regional, utilizando mecanismos que asi lo permitan, en especial
el sistema de recaudo unificado, el cual permitira el pago electrénico y en efectivo
validado por medios electrénicos, y los sistemas de compensacion entre operadores, de
conformidad con lo dispuesto por la autoridad de transporte competente de acuerdo con
los resultados de los estudios técnicos.

Se entiende como recaudo centralizado, aquel sistema mediante el cual se recaudan los
dineros por concepto de la tarifa al usuario del sistema de transporte, los cuales se
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administran a través de un patrimonio auténomo o cualquier otro esquema de
administracion de recursos autorizado vy administrado por una entidad vigilada por la
Superintendencia Financiera de Colombia, constituido por el agente recaudador el cual
estard sujeto a la auditoria permanente e irrestricta de la autoridad de transporte
correspondiente.

Los sistemas de recaudo centralizado, de control de flota y de informacion y servicio al
usuario, se constituyen en la herramienta tecnologica que controla la calidad, fa cobertura
y la continuidad del servicio del respectivo sistema de transporte, que debera ser
interoperable y suministrar informacion para que las autoridades definan politicas de mo-
vilidad, incluyendo demanda, oferta, tarifa y derechos de participacion de los agentes. La
totalidad de la informacién recolectada es propiedad del ente territorial o quien este
delegue, teniendo libre acceso a las bases de datos.

Para los sistemas estratégicos de transporte publico una entidad publica, o el agente
operador de transporte © sus vinculados podran operar el sistema de recaudo
centralizado, caso en el cual el Ministerio de Transporte reglamentara las condiciones,
garantizando la estabilidad juridica de los actos administrativos expedidos a la entrada en
vigencia de la presente fey por las entidades territoriales”.

0) Que la implementacion de Sistemas Inteligentes de Transporte, buscan
estructurar ciudades competitivas, eficientes y equitativas, que permitan a los
ciudadanos tener oportunidades seguras de movilidad, bajo principios de
economia que satisfagan las necesidades de ordenamiento y planificacion de su
territorio, bajo los principios basicos que deberan regir los Sistemas Estrategicos
de Transporte Publico (SETP), que son: eficiencia, seguridad, responsabilidad,
equidad y competitividad, ambientalmente sostenible y a la medida.

p) Que la tecnologia para los sistemas inteligentes de transporte se constituye como
una herramienta de gestion y control necesaria a través de elementos de
geolocalizacién (GPS), apoyado en un sistema de informacion geografica
conectado a través de un sistema de comunicaciones.

q) Que mediante la implementacion de los sistemas inteligentes de transporte como
lo son e! Sistema de Gestion y Control de Flota, el Sistema de Informacion al
Usuario y Sistema de Recaudo Centralizado, se garantiza las condiciones de
operacion del sistema de transporte publico, en lo que respecta a los indicadores
de servicio definidos en la Ley 336 de 1996 acogidos por el Decreto 100 de 2019
“Por medio del cual se adopta el Sistema Estratégico de Transporte Publico para
ia ciudad de Armenia y se dictan otras disposiciones”.

r) Que en consideracion a lo establecido en los articulos décimo y décimo primero
del Decreto 100 de 2009, el Sistema de Gestion y Control de Flota operado por la
autoridad de transito y transporte, vigilara y controlara la operacion del Sistema
Estratégico de Transporie Publico del municipio de Armenia a través de los
siguientes mecanismos (i) aplicativos informaticos, (ii) procesos de planeacion, (iii)
procesos de programacion, (iv) procesos de vigilancia y control.
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s) Que adicional a lo anterior, desde el documento técnico denominado
“Estructuracion técnica, legal y financiera del sistema Estratégico de Transporte
Publico SETP de Armenia, Componente Tecnolégico” elaborado por Amable
E.I.C.E. en noviembre de 2019, se establece que el Sistema de Gestion y Control
de Flota debe contener los siguientes servicios y funcionalidades: (i)
Geolocalizacion de la flota, (i) Monitoreo de servicios o itinerarios, (iii)
parametrizacion de la operacién, (iv) Planificacién de cobertura y continuidad del
servicio, (v) Interoperabilidad de los Sistemas Inteligentes de transporte, (vi)
Acceso y disponibilidad a la totalidad de Ia informacién.

t) Que el Sistema de Informacion al Usuario, segln lo establecido en el numeral 6
del documento técnico denominado “Estructuracion tecnica, legal y financiera del
sistema Estratégico de Transporte Publico SETP de Armenia, Componente
Tecnoldgico” elaborado por Amable E.I.C.E. en noviembre de 2018, contribuye a
facilitar a los usuarios el acceso a la red de transporte publico, garantizando |a
informacién correcta y fidedigna en tiempo real antes y durante el viaje, con la
finalidad de poder planear los desplazamientos, rutas adecuadas con el fin de
contar con accesibilidad de la informacién por parte de los usuarios en los
siguientes aspectos: (i} horario y mapa de redes, (ii) horarios de salida y llegada
en tlempo real, (iii) informacion y senalética del sistema, (iv} Interoperabilidad de Ia
informacion, (v) canales de informacion.

u) Que en el marco de lo preceptuado en el Decreto 100 de 2009 y en el articulo 117
del Plan Nacional de Desarrollo, se entiende que el Sistema de Recaudo
Centralizado se conforma por el conjunto de servicios, software, hardware ¥
demas mecanismos de control centralizado e integrado al sistema que permiten
efectuar la operacién de recaudo, registro y validacidn a través de medios
electronicos, actividades que seran supervisadas por la autoridad de transporte.

v) Que RECAUDAR TINTO S.A.S., ha realizado, como etapa previa a las funciones
asignadas en el Decreto 100 de 2009, mecanismos como la unificacion del
recaudo, bajo la integracién y centralizacion de la flota, a través de un mismo
proveedor de software y unificacion de procedimientos, realizando |a recepcién,
transporte y consignacion de los dineros provenientes del recaudo resultante de [a
operacion de fransporte.

w) Que lo anterior, indica la necesidad y conveniencia de autorizar Ia implementacion
de los sistemas inteligentes de transporte como lo son: (i) Sistema de Gestion y
Control de Flota, (i) Sistema de Informacién al Usuario, (iii) Sistema de Recaudo
Centralizado, que actualmente desarrollan e implementan por fases, las empresas
de transporte habilitadas en la modalidad de Servicio Publico de Transporte
Terrestre Automotor Colectivo Municipal de Pasajeros, que hacen parte del
operador de fransporte TINTO UT.; y del operador de recaudo RECAUDAR
TINTO S.A.S.

|
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x) Que el objetivo de la autorizacion de la implementacion de Sistemas Inteligentes
de Transporte, es permitir un mejor control y seguimiento de la operacion del
transporte publico colectivo municipal de pasajeros, poniendo a disposicidn del
municipio de Armenia y de los operadores, [as herramientas que permitan
optimizar las condiciones de servicio.

y) Que las empresas de transporte ptblico habilitadas por el municipio de Armenia,
en la modalidad de servicio publico de transporte terrestre automotor colectivo
municipal de pasajeros, cuentan en la actualidad con soluciones tecnologicas
aplicadas en el marco del desarrollo del Sistema Inteligente de Transporte, las
cuales cumplen con las condiciones técnicas establecidas en el documento
denominado “Estructuracion técnica, legal y financiera del sistema Estrategico de
Transporte Publico SETP de Armenia, Componente Tecnologico® elaborado por
Amable E.I.C.E. en noviembre de 2019.

\ En mérito de lo anteriormente expuesto;
DECRETA

ARTICULO PRIMERO: Autoricese la implementacién del Sistema Inteligente de
Transporte (medios tecnologicos para Gestion y Control, y Sistema de Informacién al
Usuario) a las empresas de transporte que conforman la union temporal Transporte
Integrado Operador de Armenia “TINTO U.T.”, en su calidad de operador del Sistema de
Estratégico de Transporte PUblico de Armenia (SETP).

PARAGRAFO: El Sistema Inteligente de Transporte esta sujeto al cumplimiento de las
condiciones técnicas establecidas en el documento denominado “Estructuracion Técnica,
Legal y Financiera del Sistema Estrategico de Transporte Publico SETP de Armenia,
Componente Tecnoldgico”, elaborado por AMABLE E.I.C.E. en noviembre de 2018, el
cual hace parte integral del presente acto administrativo.

ARTICULO SEGUNDO: Los medios tecnologicos para gestion y control deben contar
como minimo con cuatro (4) componentes principales: (i} Un sistema central de control,
operado por TINTO U.T. (ii) Terminales a bordo de cada vehiculo que conforman la flota
de transporte. (jiii) Centro de Programacion de Flota en cada uno de los patios de las
empresas de transporte que integran TINTO U.T. (iv) Centro de Control y vigilancia
operado por la autoridad de fransporte, segln lo establece el documento denominado
“Estructuracion Técnica, Legal y Financiera del Sistema Estratégico de Transporte
Pulblico SETP de Armenia, Componente Tecnoldgico”.

ARTICULO TERCERO: La Administracion Municipal, a través de la autoridad de
transporte competente, debe realizar la inspeccion, vigilancia y control de los medios
tecnoldgicos para gestion y control, en tiempo real, verificando el cumplimiento de ios
indicadores de servicio, definidos por el Decreto 100 de 2009, por parte del operador
TINTO U.T. y las empresas de transporte que lo conforman.

Carrera 17 No. 16-00, Armenia Quindio - CAM Piso 3 — Cédigo Postal. 630004 - Tel-(6) 741 71 00 Ext. 804-805 o
Linea Gratuita: 01 8000 189284 - Correo Electronico: despachoalcalde@armenia.qov.co )




R-AM-SGI-031
01/i1/2017 v2

MUNICIPIO DE ARMENIA
Nit; 890000464-3
Despacho del Alcalde

Y [y
DECRETO Ndmero de N l

7

ARTICULO CUARTO: Autoricese a RECAUDAR TINTO S.A.S implementar un gjercicic
piloto del Sistema de Recaudo Centralizado (SRC), bajo el mecanismo de pago abierto
(que permite tanto el pago en efectivo, como con medio electrénico: tarjeta débito, crédito
O prepago), que tiene la empresa BUSES ARMENIA S.A., en su calidad de accionista del
operador de recaudo.

PARAGRAFO 1. Este ejercicio piloto de! Sistema de Recaudo Centralizado (SRC), debe
cumplir con las condiciones técnicas minimas establecidas en el documento denominado
“Estructuracion Técnica, Legal y Financiera del Sistema Estratégico de Transporte
Publico SETP de Armenia, Componente Tecnologico”, elaborado por AMABLE E.I.C.E.
en noviembre de 2019.

PARAGRAFO 2. La implementacion de la prueba piloto tendra tres momentos (i) desde
la firma del acto administrativo hasta el 30 de junio del 2020 definida como aprestamiento
que le permite a Recaudar TINTO S.A.S., adelantar las acciones financieras,
administrativas y tecnologicas requeridas; (i) Entre el 01 de junio del 2020 hasta el 30 de
junio del 2022 que corresponde a la realizacién del ejercicio piloto; y (iii) Entre el 01 de
julio hasta el 31 de diciembre del 2022 para adelantar la valoracion de los resultados de
ta prueba piloto. En todo caso, las anteriores disposiciones estaran sujetas a la vida
juridica de Amable E.I.C.E.

PARAGRAFO 3. La prueba piloto se realizarda con mecanismo de pago abierto
coordinado por el operador, sin embargo la evaluacién final del gjercicio financiero tendra
que incluir la valoracion total de los componentes del sistema establecidos en el articulo
117 de la Ley 1955 del 2019.

PARAGRAFO 4. La empresa BUSES ARMENIA S.A., en su calidad de accionista del
operador de recaudo, autorizd la utilizaciéon en el ejercicio piloto de su modelo de pago
abierto, sin que ella implique un reconocimiento econémico alguno, o posicién dominante
en su favor,

ARTICULO QUINTO; A partir del analisis financiero de los resultados del ejercicio piloto
entregados por RECAUDAR TINTO S.A.S., vy verificados por la autoridad de transporte,
la Administracién Municipal, en caso que se evidencie la viabilidad técnica y financiera
del Sistema de Recaudo Centralizado, autorizara la implementacion del mismo, con las
condiciones minimas establecidas en el documento denominado “Estructuracion Técnica,
Legal y Financiera del Sistema Estratégico de Transporte Publico SETP de Armenia,
Componente Tecnoldgico”, elabarado por AMABLE E.I.C.E. en noviembre de 2019.,

PARAGRAFO. En el evento de autorizar su implementacién, esta se hara por etapas a
partir del afio 2023, que respondan a la entrada gradual de las rutas, conforme a lo
dispuesto en el componente operacional, que sera concertada con la Administracion
Municipal.

ARTICULO SEXTO. Para efectos de la sostenibilidad integral del Sistema la
Administracion Municipal previo a estudio de viabilidad técnica, juridica y financiera

b
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adoptara las acciones de sostenibilidad conforme a los articulos 97, 98 y 99 de la Ley
1955 de 2010.

ARTICULO SEPTIMO: Forma parte integral del presente Decreto, el documento
denominado “Estructuracién Técnica, Legal y Financiera del Sistema Estratégico de
Transporte Publico SETP de Armenia, Componente Tecnolégico”, elaborado por
AMABLE E.I.C.E. en noviembre de 2019, como producto de las mesas de trabajo
adelantadas conjuntamente con SETTA, AMABLE E.I.C.E., las empresas de transporte
habilitadas en la modalidad de servicio plblico de transporte terrestre automotor
colectivo municipal de pasajeros, integrantes del operador de transporte TINTO U.T. y el
operador de recaudo RECAUDAR TINTO S.A.S.

ARTICULO OCTAVO: El presente decreto rige a partir de su publicacion.

Dado en Armenia, Quindio a los i 1 i1
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